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SEOWO WSTEPU

W  niniejszym poradniku znajda Panstwo zagadnienia zwigzane z ESG

(Environmental, Social, Governance) oraz technologiami cyfrowymi w kontekscie
MMSP. W dzisiejszym $wiecie, gdzie troska o $rodowisko, spoteczerstwo
i odpowiedni tad korporacyjny s kluczowymi priorytetami dla wielu firm,
potaczenie tych kwestii z nowoczesnymi technologiami staje sie niezwykle
istotne.

Zintegrowane podejScie do ESG jednym z najwazniejszych zadan dla biznesu.
Elementy Srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze stajg sie nieodtaczng czescig
strategii biznesowych, a zrozumienie ich wptywu na dtugoterminowy sukces

staje sie kluczowym zadaniem dla kazdej organizacji.

W miedzyczasie technologie cyfrowe, takie jak sztuczna inteligencja, analiza big
data czy blockchain, odgrywajg coraz wiekszg role w sposobie, w jaki firmy
zarzadzajg swoimi operacjami, komunikujg sie z klientami i Sledzg swoje
wskazniki ESG. Te narzedzia nie tylko mogg usprawni¢ procesy biznesowe, ale
takze umozliwiajg lepsze monitorowanie i raportowanie dziatan zwigzanych
z ESG.



W naszym poradniku przyjrzymy sie, jak organizacje
moga efektywnie integrowac¢ zasady ESG z
wykorzystaniem technologii cyfrowych.
Przedstawimy praktyczne wskazowki, narzedzia oraz

najlepsze praktyki, ktére pomoga Ci lepiegj

zrozumied, jak wykorzysta¢ potencjat ESG |

technologii cyfrowych w Twojej organizacji. ‘\; i

Karolina Kornecka-Kupiec

Mamy nadzieje, ze nasz poradnik bedzie dla Ciebie Kierownik projeki
“Zielony, zréwnowazony i odpowiedzialny
inspiracjg i przewodnikiem w drodze do budowy biznes kluczem do sukcesu”
Lider projektu - Stowarzyszenie “Kreatywni dla biznesu”
bardziej zrownowazonych, innowacyjnych i

efektywnych organizacji, ktére przyczyniaja sie
zarowno do dobra biznesu, jak i do dobra

spoteczenstwa oraz srodowiska.
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WPROWADZENIE: WYJA§NIENIE, CZYM JEST ESG
(ENVIRONMENTAL, SOCIAL, AND CORPORATE
SUSTAINABILITY RESPONSIBILITY)

Rys historyczny ESG

Koncepcja ESG (Environmental, Social, and Governance) rozwijata i ksztattowata sie przez dekady a
jej podstawa byty odpowiedzi na globalne wyzwania, takie jak zmiany klimatyczne, nierdwnosci
spoteczne i potrzeba bardziej odpowiedzialnego tadu korporacyjnego. W latach 60. i 70. XX wieku,
gdy poruszano kwestie spoteczne takie jak prawa obywatelskie, narodzita sie idea odpowiedzialnych
inwestycji. Inwestorzy zaczeli wycofywac kapitat z firm produkujgcych bron i amunicje, a w 1971 roku
powstat Pax World Fund, jeden z pierwszych funduszy inwestujgcych z uwzglednieniem kwestii
etycznych.

W latach 80. aktywizm inwestycyjny skoncentrowat sie na apartheidzie w Potudniowej Afryce.
Inwestorzy na catym Swiecie w protescie przeciwko dziataniom rzadu RPA zaczeli wycofywac kapitat
z firm dziatajacych w tym kraju. Pokazato to, ze inwestycje moga by¢ poteznym narzedziem zmian
spotecznych.

W latach 90. uwaga skierowana byta na zréwnowazony rozwdj i zmiany klimatyczne. Raport ,Nasza
wspodlna przysztosc” z 1987 roku wprowadzit pojecie zrownowazonego rozwoju, a wprowadzenie
protokotu z Kioto w 1997 roku zwrdcito uwage inwestoréw na zmiany klimatu i koniecznosc

inwestowania w technologie przyjazne dla srodowiska.

Lata 2000 przyniosty skandale korporacyjne, takie jak upadto$¢ Enron i oszustwa WorldCom,
podkreslajac potrzebe lepszego zarzadzania i przejrzystosci w firmach. W tym czasie ONZ stworzyto
Principles for Responsible Investment (PRI, dostownie: zasady odpowiedzialnego inwestowania),

promujgce odpowiedzialne inwestowanie. W latach 2000 koncepcja ESG zaczeta byc¢ formalizowana,

wzrosta tez liczba narzedzi, wskaznikdw i indekséw zwigzanych z ESG.




Za prekursora obecnych standardéw ESG uwaza sie réwniez koncepcje CSR (ang. Corporate
Social Responsibility), czyli spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu. Jednakze, czynniki ESG nie
tylko dotyczg obszerniejszej sfery prowadzenia biznesu niz CSR, ale takze — przynajmniej
docelowo — majg pozwalac¢ w bardziej rzeczowy sposob okresli¢ wartos¢ firmy w oczekiwanym

przez rynek zrownowazonym ujeciu.

Od 2010 roku obserwuje sie upowszechnienie ESG. Wzrosto zainteresowanie zréwnowazonym
finansowaniem, takim jak zielone obligacje. Wprowadzenie przez ONZ Celdw Zréwnowazonego
Rozwoju (SDG) w 2015 roku nie tylko zwiekszyto zainteresowanie ta koncepcja, ale réwniez dato

inwestorom dodatkowe narzedzia.

W 2021 roku Unia Europejska wprowadzita dyrektywe CSRD — Corporate Sustainabilty Reporting
Directive. Opracowano jg w odpowiedzi na globalne ocieplenie oraz zmiany w obrebie
wspotczesnych spoteczenstw. Naktada ona obowigzek publikacji corocznych raportéw ESG z
catej dziatalnosci firmy z podziatem na poszczegdline dziaty: sSrodowisko, spoteczenstwo i tad
korporacyjny.

Z kazdym kolejnym rokiem obowigzek raportowania bedzie rozszerzany. Jako pierwsze
raportowanie rozpoczety tzw. jednostki interesu publicznego, czyli banki, fundusze inwestycyjne
lub firmy ubezpieczeniowe. Od 2024 roku bedzie to obowigzkowe dla firm zatrudniajgcych
powyzej 500 pracownikéw lub tych, ktérych roczne przychody wynosza ponad 40 miliondw
euro. Od 2025 roku raporty ESG beda musiaty sktadac wszystkie (publiczne i prywatne) spoéiki
zatrudniajgce powyzej 250 oséb. Od 2026 roku planuje sie aby raporty publikowaty takze
wszystkie notowane na gietdzie organizacje zatrudniajgce powyzej 10 0sob.




Czym jest ESG?

Strategia ESG pozwala w dtugim terminie zaplanowac rozwdj firmy w oparciu o cele
zrownowazonego rozwoju — zagadnienia Ssrodowiskowe (E- environmental), spoteczne (S-social)
oraz tadu korporacyjnego (G- governance). Strategia ESG powinna stanowi¢ integralny element

strategii biznesowej organizacji.

Raportowanie ESG umozliwia firmom mierzenie postepdw i prezentowanie ich we wspomnianych
obszarach. Raport ESG powinien stanowi¢ zatem coroczne podsumowanie realizacji zatozonej
strategii ESG, pozwalajgc oceni¢ progres organizacji w zakresie zrownowazonego rozwoju w

poréwnaniu z latami poprzednimi.

Nazwa strategii ESG pochodzi od angielskich stéw:
o Environmental (Srodowisko);
e Social (kwestie spoteczne);

o Governance (tad korporacyjny).

Environmental (Srodowisko):
« Cele ekologiczne: Obejmuje cele zwigzane z ochrong s$rodowiska, redukcjg emisji gazéw
cieplarnianych, efektywnoscig energetyczng i ograniczaniem zuzycia zasobdw naturalnych.
o Zarzadzanie odpadami: Firmy starajg sie minimalizowac ilos¢ generowanych odpadéw i
promowac praktyki recyklingu oraz odzyskiwania surowcéw.
o Edukacja i Swiadomosc¢: Wdrozenie dziatan edukacyjnych i kampanii, zaréwno wewnatrz firmy,

jak i na zewnatrz, aby zwiekszyc¢ swiadomosc ekologiczna.

Social (Kwestie Spoteczne):
« Zarzadzanie pracownikami: Obejmuje prawa pracownicze, bezpieczenstwo pracy, rownosc ptac,
zdrowie i dobrostan pracownikéw.
« R&znorodnosc i inkluzja: Promowanie réznorodnosci w miejscu pracy, eliminacja dyskryminacji i
tworzenie inkluzywnych srodowisk pracy.
« Spoteczna odpowiedzialnos¢: Dziatania spoteczne, takie jak wspieranie spotecznosci lokalnych,

dziatalnos¢ charytatywna i programy wolontariackie.

Governance (Lad korporacyjny):
o Struktura zarzadzania: Obejmuje sktad rady nadzorczej, strukture organizacyjng i mechanizmy
odpowiedzialnosci.
« Etyka biznesu: Wspieranie zasad etyki biznesu, uczciwosci w dziataniach, zapobieganie
konfliktom intereséw.
o Transparentnos¢ i sprawozdawczosé: Oferowanie jasnych i transparentnych informaciji
dotyczacych dziatan firmy, w tym réwniez dotyczacych czynnikéw ESG, w raportach rocznych i

komunikatach dla inwestoréw.



Strategia ESG jest coraz czesciej uwazana za kluczowa dla dtugoterminowego
sukcesu firmy, poniewaz pomaga zidentyfikowa¢ i zarzadzaé¢ ryzykiem, budowac
trwate relacje z interesariuszami, zwiekszac efektywnos¢ operacyjng i przyczyniac
sie do zrownowazonego rozwoju. Inwestorzy rowniez czesciej biorg pod uwage
czynniki ESG przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnych, co sprawia, ze strategia
ESG staje sie istotnym elementem dla firm notowanych na gietdzie.

Wszystkie informacje zawarte w dokumencie powinny by¢ ujete w sposoéb
transparentny, rzetelny i tatwy do interpretacji. Raporty ESG majg by¢ przede
wszystkim uzyteczne i mierzalne — to nie deklaracje, tylko opis faktycznych
dziatan, ktore powinny by¢ tatwe do weryfikacji przez potencjalnych klientéw i
partnerow biznesowych. Rzetelne podejscie do raportowania stanie sie za tym
sposobem na zbudowanie dtugoterminowej wartosci i realne zmniejszenie

wptywu funkcjonowania organizacji na stan srodowiska naturalnego.




ZNACZENIE TECHNOLOGII
CYFROWYCH
W KONTEKSCIE ESG

| W przesztosci  firmy tworzyty  produkty
& skierowane do konsumentdw, ktdrzy posiadali

ograniczona lub bliskg zeru wiedze na temat
funkcjonowania  biznesu oraz  zasobow
potrzebnych do opracowania,
wyprodukowania i ostatecznie do utylizagji
tychze produktéw. Obecnie na catym Swiecie
konsumenci, pracownicy, dostawcy, partnerzy
biznesowi, cztonkowie spotecznosci, aktywisci
oraz spoteczenstwo, stajg sie réwnorzednymi
uczestnikami/interesariuszami bezposredniego
dialogu na temat oczekiwan wobec réznych
firm i ich produktow.

Dla pokolen, ktére wychowywaty sie w
przeswiadczeniu, ze muszg poczuwac sie do
wieksze] odpowiedzialnosci za swoje czyny
oczekiwania wobec firm i panstw staja sie
coraz wieksze. Wyniki badania Deloitte Global
2021 Millennial and Gen Z Survey wskazujg, ze

millenialsi dgza do tego, aby przedsiebiorstwa i
wiadze panstwowe realizowaty podobne
obietnice wobec spoteczenstwa, stawiajac
ludzi ponad zyskami i traktujgc ochrone
srodowiska naturalnego jako jeden ze swoich

podstawowych priorytetéw.

W obecnej erze cyfrowej mozna stwierdzi¢, ze juz nic nie da sie ukryc. Globalny przeptyw informacji
oraz platformy cyfrowe w duzej mierze pomogty i pomagajg zwieksza¢ swiadomos¢ na temat kryzysu
ekologicznego i spotecznego na catym Swiecie. Strajki w obronie klimatu oraz innego rodzaju
spektakularne akcje takich grup jak Extinction Rebellion czy kampania #MeToo przyciggnety uwage
catego Swiata. Przejrzystos¢ dziatan osiggnieta dzieki cyfryzacji juz od jakiego$ czasu wptywa na
ksztattowanie krajobrazu biznesowego, co z kolei przyczynia sie do kolejnego milowego kroku w
postaci zmieniajacych sie oczekiwan spotecznych w zakresie dziatan, jakie firmy powinny
podejmowac w odniesieniu do kwestii Srodowiskowych, spotecznych i zarzadczych.


https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/millennialsurvey.html
https://www2.deloitte.com/global/en/pages/about-deloitte/articles/millennialsurvey.html

Dzieki dostepowi do nowych technologii Swiat rozwija sie dzis szybciej niz kiedykolwiek wczesniej.
Cyfryzacja oraz nowoczesne technologie to nie tylko potezne narzedzia biznesowe, ale takze
kluczowy element w ksztattowaniu zréwnowazonego i odpowiedzialnego podejscia do biznesu,
pomagajacy lepiej gospodarowaé zasobami, gromadzi¢ szczegétowe dane, przeprowadzac¢ analizy
badajace skutecznosc¢ i efekty podjetych dziatan. Ponizej zaprezentowane zostaty przykiady
wykorzystywania cyfryzacji i nowych technologii do efektywnego wdrazania strategii ESG.

Aspekty srodowiskowe:

« Monitoring Emisji: Technologie 10T (Internet of Things) i sensory moga by¢ wykorzystywane do
monitorowania emisji gazéw cieplarnianych, zuzycia energii, zarzadzaniu odpadami, optymalizacji
segregacji i recyklingu Smieci oraz innych aspektéw zwigzanych z wptywem dziatalnosci na
srodowisko.

« Analiza Danych: zaawansowane analizy danych pozwalajg na doktadng ocene wptywu dziatan

firmy na Srodowisko, co umozliwia podejmowanie skutecznych dziatan naprawczych.

Logistyka:

« tancuch Dostaw: cyfryzacja umozliwia $ledzenie i ocene tancucha dostaw, w tym warunkéw pracy i
przestrzegania praw pracowniczych przez dostawcéw, monitorowanie GPS i analizowanie
informacji, pozwalajg na skuteczne planowanie tras kierowcdw oraz ich zmiany w sytuacjach
nieprzewidzianych.

« Komunikacja: platformy cyfrowe utatwiaja komunikacje z interesariuszami, wykorzystanie
programow do zarzadzania magazynem, jak Saas lub WMS.

Zarzadzanie korporacyjne:

« Systemy Zarzadzania Ryzykiem: Technologie wspierajg wdrazanie skutecznych systemow
zarzadzania ryzykiem, ktére uwzgledniajg aspekty zwigzane z ESG. Rozwigzania takie jak
zaawansowane systemy szyfrowania, autentykacji wielosktadnikowe] oraz regularne audyty
bezpieczenstwa stajg sie standardem w zapewnianiu ochrony danych.

o Transparentno$¢ i Raportowanie: Dzieki narzedziom cyfrowym organizacje moga skutecznigj
raportowac swoje osiggniecia zwigzane z ESG, co z kolei wptywa na ich reputacje i relacje z

inwestorami.

Zaawansowane analizy:

o Przewidywanie Trendéw: Algorytmy analizy moga przewidywac przyszte trendy zwigzane z ESG, co
pozwala firmom dostosowac swoje strategie do zmieniajacych sie oczekiwan spoteczenstwa i
regulacji. w handlu detalicznym, szczegdlnie w e-commerce, analiza danych juz od dawna pomaga
w identyfikacji potrzeb i preferencji klientéw, analityka umozliwiajg wykrywanie nieprawidtowosci w
systemach informatycznych.
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Edukacja i Swiadomos¢:
o Platformy Edukacyjne: Wykorzystanie platform cyfrowych do edukacji pracownikéw, klientéw i

dostawcow w zakresie zrownowazonego rozwoju i praktyk zwigzanych z ESG.

Spoteczna odpowiedzialnosé:
« Media spotecznosciowe i platformy online sg wykorzystywane do komunikacji i zaangazowania
spotecznosci w dziatania zwigzane z ESG.

« Narzedzia analityczne pomagajg w monitorowaniu opinii spotecznosci na temat dziatan firmy.

Cyfryzacja ESG przyczynia sie do efektywniejszego zarzgdzania, lepszej analizy i bardziej precyzyjnego
monitorowania zréwnowazonego rozwoju, co z kolei wspiera cele spoteczne, Ssrodowiskowe i
zarzadcze organizacji. To kluczowy element dla firm, ktére daza do integracji zréwnowazonych praktyk
w swojej strategii biznesowej. Uwzgledniajgc czynniki ESG, kontrahenci i otoczenie biznesowe zyskuja
mozliwos¢ szerszego spojrzenia na dziatalnos¢ firmy, jej produkty, ustugi oraz mozliwosc
zagospodarowania nisz, ktére nie zostaty dostrzezone przez konkurencje. To takze sposdéb na
efektywniejsze wykorzystanie srodkéw na zrownowazony rozwdj i innowacje z Funduszy Europejskich
czy dotacji krajowych.

Strony Zrodtowe
https://www.cbre.pl
https:.//www.ursa.pl/
https://cyrekdigital.com/
https://www.pb.pl
https:.//www2.deloitte.com/pl
https://www.money.pl
https://tihub.pl




1.1. TECHNOLOGIE
WSPIERAJACE ESG

Przeglad narzedzi i technologii cyfrowych, ktére mogq pomoc
w zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie.
Przyktady konkretnych rozwigzan i platform.

Raportowanie ESG (Environmental, Social, Governance) jest aktualnie nieodtgcznym elementem
strategii przedsiebiorstw i instytucji finansowych, ktére maja za cel zréwnowazy¢ rozwodj oraz chca
podejmowac odpowiedzialne decyzje inwestycyjne. Niemniej jednak brak standaryzacji danych
oraz niejednoznaczne definicje ESG stawiajg przed nimi szereg wyzwan. Wsrdd gtéwnych
probleméw mozna wymieni¢ koniecznos¢ utrzymania spdjnosci, wiarygodnosci i aktualnosci
danych ESG, a takze trudnosci w ich poréwnywaniu ze wzgledu na rdézne metody prezentacji.
Podkresli¢ nalezy, iz dostep do rzetelnych danych ESG jest kluczowy dla wsparcia przedsiebiorstw
w realizacji ich celéw zwigzanych ze zréwnowazonym biznesem. Firmy sg obecnie oceniane nie
tylko na podstawie wynikéw finansowych, lecz takze na podstawie wskaznikow ESG, co wymaga
ich doktadnego raportowania do interesariuszy. Istotnym aspektem zwigzanym z kompleksowoscig
i rozmieszczeniem danych w raportowaniu ESG jest réznorodnos¢ danych, ktére pochodza
zarobwno ze zrédet zewnetrznych (m.in. sprawozdania finansowe, raporty niefinansowe
kontrahentow) jak i wewnetrznych organizacji (m.in. rozproszone systemy zrodtowe).
Konsolidowanie danych oraz zarzadzanie nimi na potrzeby raportowania ESG czesto stanowi
wyzwanie dla przedsiebiorstwa. W najblizszym czasie mozna spodziewac sie wiekszej harmonizagji
integracji standarddw raportowania danych m.in. poprzez inicjatywy takie jak International
Sustainability Standards Board (ISSB) czy Task Force on Climate-related Financial Disclosures
(ICED).

Technologia bedzie kluczowym narzedziem do poprawy zarzadzania ESG i raportowania. W
celu lepszego mierzenia, analizy i komunikacji swoich dziatan i wynikow zwiazanych z ESG,

firmy beda wykorzystywac takie rozwigzania jak:

e sztuczna inteligencja,
« blockchain,

« Big Data, '
e internetrzeczy.
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https://www.ifrs.org/groups/international-sustainability-standards-board/
https://www.fsb-tcfd.org/

Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

1.MAPA ISTOTNOSCI SASB

Mapa istotnosci SASB to interaktywne narzedzie stuzace do identyfikowania i poréwnywania tematow
ujawnien ESG w réznych branzach i sektorach. Mapa identyfikuje 26 kwestii zwigzanych ze
zrobwnowazonym rozwojem, znanych jako ,kategorie zagadnien ogdlnych”, ktére obejmujg szereg
tematow ujawniania informacji i powigzanych z nimi wskaznikow ksiegowych i réznig sie w zaleznosci
od branzy.

Kategorie ogdlne pogrupowano w pieciu gtéwnych tematach: srodowisko, kapitat spoteczny, kapitat
ludzki, model biznesowy i innowacje oraz przywddztwo i zarzadzanie. Na tej podstawie mapowanie na
poziomie sektora i branzy pozwala okresli¢ prawdopodobienstwo, ze dany problem bedzie istotny dla
firm.

Firmy moga korzysta¢ z narzedzia mapowania, aby skoncentrowac swoje inicjatywy w zakresie
zrownowazonego rozwoju na najpilniejszych kwestiach i dowiedzie¢ sie wiecej o wskaznikach
lezacych u podstaw kazdego ujawnionego elementu. Mapa moze by¢ wykorzystywana przez
inwestoréw do oceny narazenia ich portfela na ryzyko dla zrbwnowazonego rozwoju i mozliwosci, jakie
stwarza kazda emisja.

Na przyktad wiasciciele nieruchomosci, deweloperzy i fundusze inwestycyjne moga uznadé, ze
zarzadzanie energig, woda i Sciekami to najpilniejsze problemy srodowiskowe w ich branzy, podczas
gdy ustugi inzynieryjno-budowlane moga odkryé, ze najwazniejszym istotnym problemem jest ich
wptyw na réznorodnosé biologiczna. Chociaz Mapa Istotnosci SASB jest podstawowym odniesieniem
do zrozumienia Standardéw SASB, moze by¢ réwniez wykorzystywana do zinstytucjonalizowanych
badan inwestycyjnych, opracowywania produktéw, dziatan komercyjnych oraz publikowania,
przedrukowywania lub tworzenia dziet pochodnych, co wymaga umowy licencyjnej z Fundacja SASB .
Korzystanie z mapy istotnosci SASB pomaga firmom skupi¢ sie na kluczowych obszarach ESG, co
przyczynia sie do lepszego zarzadzania ryzykiem, poprawy wydajnosci operacyjnej i zwiekszenia

wartosci firmy z perspektywy zréwnowazonego rozwoju.

[ L]
— | | [ — — -
| I I— —
[ ] I
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Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

2. PLATFORMA SMART RDM

Smart RDM (skrétu RDM — pochodzi on od pierwszych liter wyrazow “reporting”, “diagnostic”,
“monitoring”) to platforma wspierajaca krok po kroku proces cyfryzacji przedsiebiorstwa i
automatyzujaca raportowanie ESG. Integracja Smart RDM z réznorodnymi systemami i

technologiami, poczawszy od urzadzen, systemdw OT i automatyki przemystowej po aplikacje

biznesowe, takie jak planowanie zasobdéw przedsiebiorstwa, pozwala na tworzenie spdjnego
systemu analizy i wizualizacji metryk operacyjnych, srodowiskowych i zarzadczych. Dzieki Smart
RDM, firmy moga korzysta¢ z danych pozyskiwanych w czasie rzeczywistymi oraz nieskonczonych
mozliwosci algorytméw data science, dzieki ktéorym mozliwy jest wglad w dane i wycigganie cennych
informacji stanowigcych podstawe podejmowania trafnych decyzji biznesowych. Informacje te sa
wizualizowane w formie pulpitéw nawigacyjnych ESG, dostarczajac natychmiastowy wglad w wyniki
firmy i sygnalizujgc obszary o najwiekszym potencjale redukcji emisji wegla. Raporty ESG
dostarczane przez Smart RDM mozna generowac tak czesto, jak to konieczne, co oznacza, ze

organizacja moze natychmiast sprawdzi¢ postep w realizacji wyznaczonych celdw.

smart rdm

Logo Zrédito: https://smartrdm.com/

. Monitorowanie procesu Smart RDM
Zrodto: https:.//www.linkedin.com/products/connectpoint-smart-rdm/
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https://e-magazyny.pl/aktualnosci/energetyka-konwencjonalna/emisja-co2-w-przemysle-innowacje-i-wyzwania/

Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

3.1BM FOOD TRUST

IBM Food Trust to dziatajacy w chmurze danych mechanizm Sledzenia drogi, jaka pokonuje zywnosc¢
w tancuchu dostaw. System wykorzystuje technologie blockchain, dzieki ktérej detalisSci, dostawcy,
producenci rolni i przemyst spozywczy majg dostep do petnych danych na temat catego tancucha

dostaw zywnosci.

IBM Food Trust sktada sie z kilku modutéw:

1. Trace: Modut Sledzenia umozliwia uzytkownikom tatwe $ledzenie i monitorowanie réznych
aspektow ich tancucha dostaw. Zapewnia widocznos¢ zardwno na wczesniejszych, jak i na dalszych
etapach tancucha dostaw, umozliwiajac uzytkownikom przegladanie lokalizacji lub stanu swoich
produktéw. Dodatkowo umozliwia uzytkownikom weryfikacje wiarygodnoSci i bezpieczenstwa
swojego tancucha dostaw w przejrzystej i bezpiecznej sieci.

2. Fresh Insights: Modut Fresh Insights zbiera i agreguje dane zwigzane z systemem zywnosciowym
na blockchainie. Dane te sa nastepnie analizowane w celu uzyskania cennych spostrzezen i
informacji. Uzytkownicy moga uzyska¢ dostep do analiz potaczonych danych, ktére dostarczaja
informacji o biezagcym poziomie zapasow, a takze o wszelkich zapasach, ktére moga by¢ zagrozone.
Co wiecej, uzytkownicy moga uzyskac¢ wglad w czas przebywania oraz wzorce naptywu/wyptywu,

pomagajac im w podejmowaniu $wiadomych decyzji dotyczacych zarzadzania tanncuchem dostaw.

3. Certyfikaty: Modut certyfikacji pomaga organizacjom Sledzi¢ i przechowywac wszystkie
odpowiednie certyfikaty. Ta funkcja zapewnia, ze obiekty przeszty odpowiednie inspekcje,
zwierzeta gospodarskie sg traktowane zgodnie z prawem, dostawcy sg prawnie upowaznieni do
prowadzenia dziatalnosci, a rolnicy przestrzegajg standardéw branzowych. Certyfikujac i
bezpiecznie przechowujac te certyfikaty, platforma upraszcza zarzadzanie zgodnoscia i zwieksza
przejrzystos¢ w catym tancuchu dostaw.
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4. Wprowadzanie i dostep do danych : Modut wprowadzania i dostepu do danych usprawnia proces
wprowadzania i dostepu do danych. Automatyzuje import danych z istniejgcych magazynéw danych,
takich jak SAP, eliminujac potrzebe recznego wprowadzania danych. Oszczedza to czas i zmniejsza
ryzyko btedu ludzkiego. Ponadto platforma umozliwia zespotom IT przedsiebiorstw efektywne
przesytanie danych dotyczacych taficucha dostaw z istniejacych magazynéw danych do sieci IBM

Trust, zapewniajac bezproblemowa integracje i dostepnosc danych w catym tancuchu dostaw.

Najwiekszy na Swiecie producent zywnosci, Nestle, i amerykanski sprzedawca detaliczny

Walmart jako pierwsi przyjeli IBM Food Trust.
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Widok taricucha dostaw od farmy do sklepu, zawierajgcy wyniki sledzenia, tworzone dynamicznie na podstawie
danych.
Zrédio:https://www.ibm.com/products/supply-chain-intelligence-suite/food-
trustmhsrc=ibmsearch_a&mhq=IBM%Z20trust%20food
https.//medium.com/design-ibm/ibm-food-trust-wins-a-platinum-spark-international-design-award-22b6244a1389
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Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

4. MICROSOFT CLOUD FOR SUSTAINABILITY

Microsoft Sustainability Manager to kompleksowe narzedzie automatyzujace reczne procesy i
umozliwiajagce gromadzenie zréwnowazonych danych. Przygotowuje takze raporty, wspiera redukcje
wptywu i emisji na srodowisko, zwieksza efektywnos¢ operacyjna i tworzy bardziej zrbwnowazone
tancuchy wartosci. Pozwala ustawi¢ KPI i cele w celu Sledzenia postepu. Mozna to rozszerzyc,
wykorzystujac sprzet firmy Microsoft, taki jak narzedzia Azure i Power Platform. Dzieki
zautomatyzowanym potaczeniom danych i praktycznym spostrzezeniom pomaga firmom
rejestrowac, raportowac i zmniejsza¢ wptyw ich systemdw operacyjnych i proceséw na srodowisko
w czasie zblizonym do rzeczywistego. taczy mozliwosci ESG w catym portfolio chmury Microsoft, a
takze od partneréw Microsoft. Pomaga organizacjom mierzy¢ emisje centrow danych zwigzane z
korzystaniem z ustug Microsoft 365, w tym Exchange Online, Outlook, SharePoint, OneDrive,
Microsoft Teams, Microsoft Word, Excel i PowerPoint, przy uzyciu interfejsu API Microsoft Cloud for

Sustainability.

Ermrisiand overvmen COpE

Emissions

Eeporing perod Isary |, K1 December 11 5207

[ErE

Erminions by vousre snd wope By coumiry [awgian By ergeriaenal ey I

Microsoft Cloud for Sustainability integruje dane i tworzy zautomatyzowane dashboardy, ktére umoZzliwiajq
. kompleksowy przeglqgd wskaZnikow ESG.
Zrddto: https.//learn.microsoft.com/en-us/industry/sustainability/overview
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Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

5. ONE CLICK LCA

One Click LCA to wiodace na Swiecie oprogramowanie do generowania oceny cyklu zycia (LCA) i
deklaracji srodowiskowe] produktu (EPD) dla branzy budowlanej. Jego oparte na nauce wskazniki
pomagajg przedsiebiorstwom w catym tancuchu wartosci w dekarbonizacji — od producentdw po
inwestoréw — zapewniajgc wyjatkowe kompleksowe wsparcie dla branzy. Rozwigzania produktowe
One Click LCA umozliwiajg producentom szybsze i tansze obliczanie i ograniczanie wptywu
produktu oraz generowanie deklaracji EPD, a takze zapewniaja sie¢ umozliwiajgcg bezposrednie
dotarcie do klientoéw. Jest uzywany w ponad 100 krajach, zawiera najwieksza na Swiecie baze
danych sektora budowlanego i obstuguje ponad 40 norm i certyfikatow.

One Click LCA to jedyna aplikacja na naszej liscie zaprojektowana specjalnie dla jednej branzy:
sektora budowlanego. Dzieki temu oferuje wiele funkcjonalnosci szczegdlnie potrzebnych w branzy
budowlanej. Posiada kilka funkcji modelowania i raportowania, ktére sa dobrze dostosowane dla
firm produkujacych materiaty budowlane lub produkty budowlane. Dodatkowo mozna analizowac
wptyw projektéow budowlanych i budynkéw na srodowisko. Dlatego rozwigzanie z Finlandii dobrze
spetnia certyfikaty takie jak LEED (USA), niemiecki DGNB i BREEAM (Wielka Brytania).

o, (O
Click K~7

. Zrzuty ekranu oprogramowania One Click LCA
Zrédto:https.//oneclicklca.com/software/design-construction/Ica-for-construction?
_gl=1"1jeu878*_up*MQ..&gclid=CjwKCAjw17qvBhBrEiwATrU9w2w7NsGEUUzUuuumGzUeRHF5ZzwbhA

B8D07ZHy08JiXS70BIljOyeXRoCLDSQAVD_BWE e


https://www.usgbc.org/guide-LEED-certification
https://www.dgnb.de/en/certification/important-facts-about-dgnb-certification/about-the-dgnb-system
https://www.breeam.com/

Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

6. PLATFORMA ESG BIK

Platforma ESG BIK to rozwigzanie sektorowe, ktdre odpowiada na wyzwanie braku jednego
wspdlnego standardu wypracowanego we wszystkich bankach i zapewnia wystandaryzowany
sposdb agregowania danych od firm. Jest to zarazem narzedzie scentralizowane, jakosSciowe,
wydajne i spetniajace wymogi bezpieczenstwa. Umozliwia bankom zbieranie danych ESG, takze od
podmiotéw gospodarczych bedacych ich klientami. Proces ten bedzie realizowany w sposdb

ustrukturyzowany i zgodny z obowigzujgcymi regulacjami, w szczegdlnosci z taksonomia.

Rozwigzanie ma z jednej strony utatwic prace bankom, a z drugiej przedsiebiorstwom pozyskujgcym
od nich finansowanie. Korzyscig dla korporacyjnych klientéw bankdéw bedzie ograniczenie ich

obowigzkow za pomoca standaryzacji i korzystania z danych, ktére te firmy juz upublicznity.

Duze firmy najczesciej maja relacje z wieloma bankami. Dlatego swego rodzaju optymalizacja pracy
jest dla nich réwniez wazna, by mogty informacje o sobie przekazac raz, w ramach swojego raportu
rocznego, i by dane te byty juz w odpowiedni sposdb zbierane, agregowane celem wykorzystania
przez banki.

Odpowiedzig na to jest rozwigzanie Biura Informacji Kredytowej, ktére strukturyzuje te dane i
odpowiednio je standaryzuje. W ten sposéb beda stanowity one dla bankdéw wartosciowe i
bezpieczne Zrédto informacji wysokiej jakosci.

Od momentu uruchomienia projektu we wrzesniu 2023 r., w prace nad rozwojem Platformy ESG BIK
zaangazowato sie 17 organizacji rynku finansowego, a kolejne jego podmioty wyrazajg swoje
zainteresowanie. W listopadzie 2023 r. pierwsze banki podpisaty umowy na dostep do bazy danych
zgromadzonych na Platformie ESG BIK.
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Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

7. SYSTEM MES (MANUFACTURING EXECUTION SYSTEM)

System MES - jest rozbudowanym i zaawansowanym narzedziem informatycznym przeznaczonym
do zarzadzania produkcja. Jego celem jest Sledzenie produkcji w czasie rzeczywistym.
Oprogramowanie MES wspiera réwniez realizacje produkcji oraz wykrywanie przestojow. System
zarzadzania produkcjg wspiera i znaczaco skraca czas jaki jest przeznaczany na realizacje kazdego
Z procesow.

Korzysci ptynace z korzystania z systemu MES:

« zarzadzanie produkcjg — zadaniem systemu MES jest zapewnianie kompleksowego planowania
i nadzorowania procesow produkcyjnych, obejmujagce harmonogramowanie, kontrole i
koordynacje dziatan na roznych etapach produkgcji,

o tworzenie technologii produkcji — system MES umozliwia stworzenie technologii produkcji, do
ktérych przypisywane sg potrzebne do ich zrealizowania operacje. Z kolei do konkretnych
operacji przypisywane sg materiaty (surowiec czy pdtprodukty). Zaawansowane systemy MES
daja takze mozliwosc tworzenia kolejnych wersji technologii w przypadku wprowadzania zmian
— tak, aby nie zaburzac historii wczesniejszych operacii,

« Sledzenie i analiza produkcji — program MES umozliwia Sledzenie wskaznikdow wydajnosci
produkgji (KPI), zbieranie danych z maszyn i linii produkcyjnych oraz przeprowadzanie analizy,
aby zidentyfikowac obszary do optymalizacji proceséw produkcyjnych,

« kontrola jakosci produkcji — system typu MES pozwala na kontrole jakoSci produktéw poprzez
nadzorowanie parametréw produkgji, wykonywanie przegladdw i raportowanie jakosci produkciji,

« planowanie i zarzadzanie przestojami — system MES umozliwia szybka reakcje na przestoje w
produkgji, minimalizujgc straty i zapewniajgc ptynnosc proceséw produkcyjnych,

e zarzadzanie surowcami i p&tproduktami — system MES kontroluje i monitoruje dostepnosc
surowcow oraz stan potproduktdw, aby uniknac probleméw w produkcji zwigzanych z brakami
materiatow,

« analizowanie wydajnosci produkcji i raportowanie — system MES stanowi zrodto szczegdtowych
raportow i analiz, ktére pomagajg podejmowac trafne decyzje dotyczace produkcji i
identyfikowac mozliwosci usprawnien,

« integracja z systemami ERP i WMS — system klasy MES (System Zarzadzania Produkcjg) scisle
wspotpracuje z systemami ERP (planowania zasobdéw przedsiebiorstwa) oraz WMS (systemami
zarzadzania magazynem, np. Kotrak WMS lub Comarch WMS), zapewniajac spdjng wymiane

danych miedzy nimi. Wspotpraca systemow MES, ERP i WMS oznacza, ze nie ma koniecznosci
recznego wprowadzania tych samych informacji i mozna np. synchronizowac zlecenia

produkcyjne z systemu MES do ERP, wraz z terminami zlecen,
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https://kotrak.com/pl/oferta/kotrak-wms/
https://kotrak.com/pl/oferta/comarch-wms/

« wystawianie dokumentéw i przekazywanie waznych informacji — dzieki integracji z systemem
ERP, do MESa mozna zsynchronizowa¢ dane kontrahentéw. Nastepnie oprogramowanie MES
automatycznie tworzy dokumenty przesunie¢ (MM), pobran z magazynu (RW) lub przesuniecia
gotowego wyrobu (PW). Na podstawie przestanych przez MES dokumentdw system ERP potrafi
z kolei uzupetniac stany magazynowe,

« integracja z maszynami produkcyjnymi — system MES dziata takze w oparciu o dane zbierane ze

sterownikOdw maszyn produkcyjnych.

Wizualizacja Andon 19-06-2022 16:24:49
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Wybrane narzedzia i technologie cyfrowe, ktére moga pomoc w
zarzadzaniu i monitorowaniu dziatan ESG w firmie:

7. PLATFORMA PERSEFONI

« Persefoni okresla sie jako ,platforme do zarzadzania klimatem”. Oferuje usprawnione rozliczanie
emisji dwutlenku wegla i planowanie dekarbonizacji. Umozliwia firmom szybkie spetnienie
wymagan i zadan interesariuszy w zakresie ujawniania informacji na temat klimatu.
Zaprojektowana z myslg o tatwosci uzytkowania platforma, umozliwia klientom sledzenie i

pomiar emisji we wszystkich liniach biznesowych i procesach.

o« Net Zero Navigator firmy Persefoni pozwala organizacjom budowac i $ledzi¢ strategie
dekarbonizacji dostosowane do ich potrzeb. Najlepsze rozwigzanie dla duzych
miedzynarodowych firm, podmiotow zarzadzajacych aktywami i bankoéw, ktére wymagajg
automatyzacji rozliczania emisji gazow cieplarnianych i sprawozdawczosci finansowej. Net Zero
Navigator upraszcza podejscie do planowania scenariuszy dekarbonizacji i zapewnia
organizacjom plan dziatania, ktéry mozna dostosowac do ich unikalnej dziatalnosci. Majgc mniej
czasu potrzebnego na analize danych, firmy moga skoncentrowac sie na podejmowaniu dziatan
i Sledzeniu postepdw w kierunku znaczacej dekarbonizagji.

(Wrerseront Quadial Inc. o bain 8 COmPant

_ i
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W

Zrédfto: https://www.persefoni.com/insight/introducing-net-zero-navigator
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1.2. ZROWNOWAZONA
PRODUKCJA | PROCESY

Jak technologie cyfrowe moga pomoc w optymalizacji
produkcji i procesow, aby zmniejszy¢ wptyw na srodowisko.
Efektywnosc¢ energetyczna i monitorowanie emisiji.

Nowoczesne technologie bez watpienia pomagajg przedsiebiorstwom w rdéznych obszarach
dziatalnosci. Korzysci z ich stosowania jeszcze bardziej uwidocznity sie w trudnym okresie
funkcjonowania, jakim jest czas pandemii COVID-19. Restrykcje i ograniczenia wprowadzone w
ramach walki z pandemig uniemozliwity wielu przedsiebiorstwom normalne funkcjonowanie. Brak
mozliwosci bezposrednich kontaktow miedzyludzkich firmy zaczety rekompensowac metodami
wykorzystujgcymi nowoczesne technologie, komunikacjg zdalng czy praca na odlegtos¢. Dotarcie
bezposrednie do klientdéw i sprzedaz bezposrednia zastgpiono internetowymi kanatami sprzedazy i
obstugi klientow. Wprowadzono w wiekszym zakresie elektroniczny obieg dokumentéw oraz

systemy informatyczne do zarzgdzania przedsiebiorstwem.

Cyfryzacja oferuje firmom potezne narzedzia do przeksztatcania ich dziatalnosci w sposdb bardziej
ekologiczny i spotecznie odpowiedzialny. Poprzez zaangazowanie w eko-innowacje i skupienie sie
na zrownowazonych praktykach biznesowych organizacje moga nie tylko przyczyni¢ sie do
ochrony srodowiska, ale rowniez zbudowac silniejsza, bardziej odporng i przysztosciowg pozycje
na rynku. Za pomoca cyfrowych danych mozliwe jest np. doktadniejsze sterowanie i elastyczne
uzytkowanie maszyn i urzadzen. Dzieki temu wykorzystanie zasobdéw zostaje precyzyjne

dopasowane do zapotrzebowania.
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Wykorzystanie systemow informatycznych
w przedsiebiorstwach produkcyjnych jest
standardem. Optymalizacja produkcji przy
uzyciu systemow informatycznych moze
ZNnaczaco zwiekszyc wydajnosc,
redukowac koszty i usprawnic¢ procesy w
firmie. W erze, w ktoérej zmiany
klimatyczne, degradacja Srodowiska i
§ nieréwnosci spoteczne stajg sie coraz
: bardziej palacymi problemami, firmy na
catym Swiecie szukajg sposobow na
przeciwdziatanie tym wyzwaniom,
jednoczesnie dazac do innowacji i

rozwoju.

Efektywne zarzadzanie energig stato sie jednym z kluczowych wyzwan stojgcych
przed firmami. Dynamiczny wzrost cen surowcow, wysokie optaty klimatyczne, a takze
obowigzki  weryfikacyjne zwigzane z tancuchami dostaw sprawiaja, ze
przedsiebiorstwa muszg nie tylko monitorowac, lecz rowniez optymalizowac
wykorzystywanie energii podczas swojej codziennej dziatalnosci. Nowoczesne
urzadzenia elektroniczne mozna teraz podtaczy¢ do Internetu w celu dostarczania
danych w czasie rzeczywistym. Informacje te utatwiajg zrozumienie zastosowania oraz
funkcji urzadzenia i pozwalajg na zmniejszenie zuzycia energii. Monitorowanie zuzycia
energii elektrycznej, wody i gazu z zastosowaniem czujnikdw Przemystowego
Internetu Rzeczy (lloT) pozwala analizowa¢ kazda faze procesu produkcyjnego,
wysSwietla rzeczywistg wydajnos¢ energetyczng, wskazuje krytyczne punkty i
umozliwia podejmowanie dziatan majacych na celu zmnigjszenie zuzycia energii,
emisji CO2 i ogdlnych kosztow produkcji. Takie systemy monitorujg i zarzadzajg
maszynami, sprzetem, procesami i tancuchami dostaw. Przedsiebiorstwa na catym
Swiecie sg przygotowane do wdrazania rozwigzan, ktore zapewniajg zerowe emisje

przemystowe.
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Wprowadzenie nowoczesnych technologii pomiarowych do procesu zarzgdzania
energiq oraz emisjami gazow cieplarnianych pozwala na doktadniejsze
monitorowanie zuzycia, identyfikacje obszarow do poprawy i wdrazanie
skutecznych strategii oszczedzania energii. Oto kilka przyktadow zastosowan

nowoczesnych technologii i cyfryzacji:

Internet rzeczy (loT):
« Monitorowanie zuzycia energii i zasoboéw w czasie rzeczywistym za pomoca czujnikdw
loT.
« Automatyzacja procesdw produkcyjnych w celu minimalizacji marnotrawstwa materiatow

i energii.

Analiza Big Data:

« Wykorzystanie zaawansowanych algorytméw do analizy danych produkcyjnych w celu
identyfikacji obszaréw, w ktérych mozna zastosowac ulepszenia majace na celu
oszczednosc¢ zasobow.

» Prognozowanie popytu i zarzadzanie zapasami w celu unikniecia nadmiernego zuzycia

materiatow i nadprodukcji.

Sztuczna inteligencja (Al):
« Optymalizacja proceséw produkcyjnych poprzez adaptacyjne sterowanie i uczenie
maszynowe.
« Optymalizacja tras dostaw i logistyki w celu zmniejszenia emisji dwutlenku wegla

poprzez minimalizacje dystansu pokonywanego przez pojazdy.

Technologie sledzenia tancucha dostaw:
« Wykorzystanie blockchain do zapewnienia transparentnosci i sledzenia produktow od
producenta do konsumenta, co moze pomaoc w eliminacji nieefektywnosci i naduzyc.
« Wykorzystanie technologii e-commerce i zaawansowanych systemoéw logistycznych
moze zmniejszy¢ negatywny wptyw transportu na Srodowisko poprzez optymalizacje
tras dostaw oraz redukcje zuzycia opakowan.
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Technologie czystej energii:
« Wykorzystanie technologii cyfrowych do monitorowania i optymalizacji wydajnosci
instalacji energii odnawialnej, takich jak panele stoneczne i turbiny wiatrowe.

Symulacje komputerowe:
« Przeprowadzanie symulacji komputerowych proceséw produkcyjnych w  celu

identyfikacji potencjalnych ulepszen i zmniejszenia zuzycia zasobow.

Platformy zarzqdzania srodowiskiem:
« Wykorzystanie platform zarzadzania Srodowiskiem do monitorowania emisji, zarzadzania
odpadami i Sledzenia Sladu weglowego.

Robotyka i automatyzacja:
» Zastosowanie robotow do precyzyjnego przetwarzania materiatdw, co moze zmniejszy¢

marnotrawstwo i poprawic¢ efektywnosc¢ energetyczng proceséw produkcyjnych.




Efektywnosc¢ energetyczna i monitorowanie emisji - wybrane
narzedzia dla firm

Audyt energetyczny przedsiebiorstwa

Wynikajgcy z obowigzku ustawowego wymagany przez polskie prawo jest najlepszym
narzedziem do rozpoczecia procesu poprawy efektywnosci energetycznej w obrebie firmy.
Odpowiednio przeprowadzony audyt powinien nie tylko zbilansowac¢ zuzycie nosnikéw
energii, ale dostarczy¢ réwniez petnego pogladu na procesy prowadzone w ramach
dziatalnosci przedsiebiorstwa. Pozwoli to zidentyfikowac miejsca o ponadnormatywnym
zuzyciu energii — tzw. wezty wrazliwe. Oczywiscie w tym miejscu, tak jak mowi Ustawa o
efektywnosci energetycznej, nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na to, aby dane
wykorzystane w ramach audytu byty aktualne i reprezentatywne dla analizowanego
obszaru. Taki audyt powinien zosta¢ wykonany przez niezalezny od przedsiebiorcy
podmiot, majacy wiedze oraz doswiadczenie w przeprowadzaniu tego rodzaju audytéw lub
przez eksperta audytowanego przedsiebiorcy, pod warunkiem, ze nie jest on bezposrednio
zaangazowany w audytowana dziatalnos¢ tego przedsiebiorcy.

Systemy Zarzadzania Energia Elektryczng (ang. EMS - Energy
Management)

Systemy zarzadzania energig umozliwiajg nie tylko identyfikacje urzadzen zuzywanych zbyt
duze ilosci energii, ale rowniez poprawe jakosci energii. W efekcie minimalizuja ryzyko
wystapienia przerw w produkcji. Sama optymalizacja procesow produkcyjnych moze
przybiera¢ rozne formy, np.. autonomiczne uruchamianie urzgdzen pozwoli zredukowac
koszty energii, dane dotyczace zuzycia dostepne sa w czasie rzeczywistym i pozwalajg

reagowac w krotkim czasie, zwiekszenie okresu uzytkowania sprzetu, poprawa wydajnosci

produkcji, mozliwos¢ integracji z innymi systemami zarzgdzania.




BMS (z ang. Building Management System)

To system automatyki budynkowej, ktory daje mozliwoS¢ monitorowania i zarzadzania
wszystkimi urzgdzeniami i systemami znajdujacymi sie w budynku i jego otoczeniu.
Rozwigzanie to funkcjonuje poprzez integracje réznych funkcji i systemow technicznych
wewnatrz budynku, ktérymi zarzgdza magistrala do transmisji danych. Dzieki sterownikom
oraz sensorom mozliwe jest wiec monitorowanie pracy i sterownie dziataniem centralnego
ogrzewania, grzejnikdw, klimatyzacji, a takze oswietlenia. W wielu budynkach system jest
dodatkowo zintegrowany z rozwigzaniami takimi jak kontrola dostepu pracownikdw, a takze
systemem alarmowym, choc i ten zakres moze byC zdecydowanie szerszy. Dziatanie BMS
opiera sie wiec na zaawansowanych systemach informatycznych, sieciowych potaczeniach,
czujnikach, sterownikach i programach zarzadzajacych. Caty system jest zaprojektowany
tak, aby zapewni¢ sprawng komunikacje i koordynacje miedzy rdéznymi elementami
budynku, z korzyscig dla procesu zarzadzania jego funkcjonalnosciami. Komunikacja ta
odbywa sie m.in. za posrednictwem komputerdéw, paneli i przetgcznikdw. Wazne jest, aby w
kazdym z tych obszaréw zadbac o kwestie bezpieczenstwa tak, aby dostep byt w petni
kontrolowany.

Przyktadowy ekran systemu zarzadzania energia. Zrédto: Astor

Salesforce Net Zero Cloud
To kompletna platforma do zarzadzania zrownowazonym rozwojem dla firmy, umozliwiajaca
Sledzenie i analizowanie emisji dwutlenku wegla i wptywu na srodowisko w jednym miejscu,
zarzadzanie wptywem na Srodowisko i Sledzenie, jak blisko przedsiebiorstwo jest
osiagniecia zerowego poziomu emisji netto. Oferuje liczne narzedzia i zasoby do pomiaru i
redukcji zuzycia energii, emisji i odpaddw. Integruje dane z wielu zrédet, automatyzuje
przeptywy pracy i oferuje raportowanie kluczowych wskaznikéw zrownowazonego rozwoju,
aby pomoc firmom zmniejszy¢ emisje i zaoszczedzi¢ pienigdze. Wykorzystujgc globalne
wspotczynniki  emisji do obliczania emisji gazéw cieplarnianych, aplikacja pomaga
gromadzi¢, kategoryzowac, analizowac i raportowac dane dotyczace zuzycia energii w
catej dziatalnosci biznesowej organizacji. Dzieki Net Zero Cloud firmy moga okresla¢ swoje
emisje gazow cieplarnianych i zarzadzac¢ danymi innych firm dotyczacymi zrbwnowazonego
rozwoju. Najlepiej nadaje sie dla przedsiebiorstw, ktére daza do osiggniecia zerowego
poziomu emisji netto w dajacej sie przewidziec przysztosci.

N
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Inteligentne liczniki energii elektrycznej

To urzadzenia, ktoére pomagajg mierzy¢ zuzycie i parametry energii elektrycznej,
wyposazone w rézne dodatkowe funkcje — przede wszystkim pozwalajgce dwustronnie
komunikowac¢ sie z dostawcag pradu lub uzytkownikiem (tak zwany odczyt zdalny) i
analizowac zuzycie energii. Inteligentny licznik energii to nastepca standardowych licznikow
elektronicznych, ktére pojawity sie w polskich domach po licznikach indukcyjnych.
Precyzyjne okreslenie i monitoring zuzycia energii umozliwia optymalizacje zuzycia energii
przez konsumentoéw, co zapewnia oszczednosci w skali roku. Jednoczesnie technologie te
przyczyniajg sie do zrownowazonego wykorzystania energii, pomagajac oszczedzadl
surowce. Inteligentne liczniki, oprocz podstawowych funkgji, takich jak pomiar zuzycia
energii, profile obcigzen czy czas poboru energii, oferujg rowniez bardziej zaawansowane
opcje, np. odtaczanie/wtaczanie odbiorcy, taryfy strefowo-czasowe, odczyt na zadanie,
funkcje przedptatowa, wykrywanie prob wtamanie do licznika czy fatszowania pomiarow, a

takze analize nawet ponad 50 parametréow jakosci energii elektryczne;.

Platforma KIO od firmy Klemsan

Klemsan Internetowe Obiekty ( KIO) to internetowa platforma loT do zarzadzania energia,
opracowana przez firme Klemsan. Dzieki zaawansowanym funkcjom takim jak
monitorowanie energii elektrycznej, wody i gazu w czasie rzeczywistym, raportowanie,
fakturowanie, zarzadzanie alarmami i wiele innych w zakresie efektywnosci energetycznej,
KIO oferuje jedno rozwigzanie dla wszystkich potrzeb zwigzanych z zarzadzaniem energia.
Czujniki podtaczone do systemu moga wykryC nietypowe zmiany lub réznice miedzy
dwoma punktami pomiarowymi i zapobiec stratom i wyciekom (liczba komunikujacych sie
urzadzen jest nieskonczona, a obcigzenie dzielone przez pojedynczy serwer obstuguje
ponad 2000 urzadzen).

Zaleta systemu jest to, ze jest kompatybilny ze wszystkimi markami urzadzen w automatyce.
Nie trzeba wprowadzac zadnych zmian infrastrukturalnych, aby zaczac z niego korzystac. W
takim przypadku ograniczamy koszty juz na pierwszym etapie — etapie budowy
infrastruktury. Platforma KIO to takze system skalowalny oraz pomaga we wdrozeniu normy

energetycznej ISO 50001.
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Envirly

To system raportowy pozwalajgcy obliczy¢ $Slad weglowy firmy na podstawie
wprowadzonych przez uzytkownikow danych. Certyfikowane narzedzie umozliwia
raportowanie zgodnie z miedzynarodowymi standardami i normami: GHG Protocol oraz ISO
14064-1. Wszelkie zmiany w regulacjach natychmiast wida¢ w algorytmach. Kazde
przedsiebiorstwo moze obliczy¢ swoj slad weglowy w kazdym zakresie (1., 2. i 3.). Takze
mierzyC zmiany emisyjnosci wynikajgce np. z inwestycji w energooszczednosc czy
termomodernizacje. Platforma umozliwia agregacje danych niefinansowych i automatyzacje
raportowania, wspierajac przedsiebiorcow w dekarbonizacji i zielonej transformacji. Envirly
tworzy spersonalizowane rekomendacje, generowane na podstawie zidentyfikowanych
heat pointdw i benchmarkow branzowych. Oprécz tego, Envirly daje mozliwos¢ ustawienia
celéow redukcyjnych i Sledzenia ich realizacji w czasie, jak rowniez modelowanie i
weryfikacje planéw redukcji CO2 oraz prognozowanie skutkéw ich implementacji. Platforma
pozwala na rézne formy pobierania danych do liczenia emisji: wypetniajgc intuicyjne
formularze, zaciggajac istniejgce juz dane z arkuszy kalkulacyjnych lub poprzez potaczenie

z wewnetrznym systemem CRM firmy.

Wyglad danych prezentowanych na platformie.

Zrodto: https:.//www.envirly.pl/slad-weglowy-organizacji

Platforma raportowania zrownowazonego rozwoju Ecometrica

To kompleksowe, oparte na chmurze rozwigzanie do rachunkowosci srodowiskowej i
zarzadzania zrownowazonym rozwojem. Jest uzywany przez najwieksze firmy na swiecie
do gromadzenia zréznicowanych, geograficznych zbioréw danych, wykraczajgcych poza
tradycyjne raportowanie zrownowazonego rozwoju i obejmujacych strumienie przydatnych
informacji na temat innych kluczowych wskaznikow korporacyjnych, takich jak woda, lasy i
réznorodnosc¢ biologiczna. Integruje dane z réznych zrédet, takich jak pomiary terenowe,
dane satelitarne, publiczne bazy danych i dane firmy, aby zapewni¢ kompleksowy obraz
wptywu dziatalnosSci na Srodowisko. Dzieki temu uzytkownicy moga analizowac
zroznicowane dane z réznych obszardw, co umozliwia lepsze podejmowanie decyzji.
Platforma Ecometrica jest dostosowana do réznych sektoréow gospodarki, w tym energetyki,

transportu, rolnictwa, przemystu oraz sektora publicznego.

o]
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Powerwall firmy Tesla

To zintegrowany system akumulatoréow, ktory przechowuje energie stoneczng w celu
zapewnienia dodatkowej ochrony w przypadku awarii sieci. W sktad systemu wchodzi
bateria, inwerter, kontroler tadowania i system zarzadzania energia. Powerwall jest
tadowany zaréwno z sieci elektrycznej, jak i z paneli fotowoltaicznych, co pozwala na
elastyczne korzystanie z energii odnawialnej Jedna z gtéwnych zalet baterii Tesli jest to, ze
pozwalaja one na przechowywanie energii elektrycznej w domu lub firmie, co pozwala na
znaczne ograniczenie kosztow zwigzanych z rachunkami za energie elektryczna.
Dodatkowo, baterie te pozwalajg na korzystanie z energii elektrycznej w przypadku awarii
sieci energetycznej, co moze byc¢ szczegdlnie wazne w przypadku katastrof naturalnych lub
sytuacji awaryjnych.

CEMS Il e System ciggtego monitorowania emisji

CEMS Il e - to zaawansowany system ciggtego monitorowania emisji, ktory jest stosowany
w przemysle do monitorowania i raportowania emisji gazow zanieczyszczajacych w czasie
rzeczywistym umozliwia jednoczesny pomiar do 50 gazéw o roznych zakresach pomiaru
gazow. System oferuje standardowy pakiet monitorowania emisji sktadajgcy sie z 16 gazow:
H20,CO2,CO,N20O,NO,NO2,SO2,HCI,HF,NH3,CH4,C2H6,C3H8,C2H
4, C6H14iCH2 O. Oprocz sktadnikdw takich jak NOx za pomoca analizatora FTIR mozna
rowniez mierzyC catkowity wegiel organiczny (TOC). Jesli paliwo w instalacji ulegnie
zmianie, moze wprowadzi¢ nowe gazy lub stezenia. Nie stanowi to problemu dzieki
elastycznemu i tatwemu w uzyciu oprogramowaniu Calcmet oraz technologii FTIR, ktdra
umozliwia rozszerzone pomiary dla wiekszej liczby gazéw i zakresow bez zadnych zmian
sprzetowych. Ciggte monitorowanie emisji umozliwia operatorom bezzwtoczng reakcje na
zmiany stezen. Ponadto zakresy pomiarowe mozna tatwo i szybko zmieniac (rozszerzac lub

zmniejszac) bez zadnych zmian w sprzecie.
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IBM Cloud Pak

IBM Cloud Pak to zintegrowany zestaw platformy chmurowej i oprogramowania
kontenerowego, ktéory umozliwia przedsiebiorstwom budowanie, uruchamianie i
zarzadzanie aplikacjami w dowolnym srodowisku chmurowym, w tym w chmurze publicznej,
prywatnej i hybrydowej. Cloud Pak oferuje elastycznos¢ i skalowalnos¢, umozliwiajgc
organizacjom szybkie dostarczanie innowacyjnych aplikacji, a takze integracje z istniejgcymi

systemami i infrastruktura.

Strony zrodtowe:
https://genergo.pl
https://amodit.pl
https://automatykaonline.pl
https://industrial.pl/
https://www.envirly.pl

https://polaridad.es
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1.3. DIGITALIZACJA | SPOLECZNA
ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU

Jak technologie cyfrowe wspierajg inicjatywy spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, takie jak zarzadzanie danymi
pracownikow i spotecznosc¢ online.

Wprowadzenie do CSR i Digitalizacji

W dzisiejszym dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie biznesowym, spoteczna odpowiedzialnosc
biznesu (CSR) oraz digitalizacja stanowia dwa kluczowe filary, ktére ksztattuja nowoczesne
przedsiebiorstwa. CSR, rozumiana jako strategia korporacyjna integrujaca dobrowolne inicjatywy
biznesowe wspierajgce spoteczne i ekologiczne cele, ewoluuje pod wptywem ciggtego postepu
technologicznego. Z drugiej strony, digitalizacja — proces transformacji dziatan, proceséw i modeli
biznesowych na cyfrowe — otwiera przed firmami nowe horyzonty mozliwosci. Potaczenie tych
dwdch obszaréw nie tylko umozliwia firmom efektywniejsze realizowanie ich celéw CSR, ale takze
przyczynia sie do tworzenia innowacyjnych rozwigzan, ktére moga przynosi¢ korzysci zaréwno
spoteczenstwu, jak i Srodowisku naturalnemu.

W erze cyfrowej, technologie takie jak big data, sztuczna inteligencja (Al), platformy
spotecznosciowe i rozwigzania w chmurze umozliwiaja przedsiebiorstwom analizowanie duzych
zbioréw danych, angazowanie szerokich grup odbiorcéw oraz efektywne zarzadzanie zasobami.
Dzieki tym narzedziom, firmy moga lepiej rozumied i reagowac na potrzeby swoich pracownikéw,
klientow oraz spotecznosci lokalnych, jednoczesnie minimalizujagc negatywny wptyw swojej
dziatalnosci na srodowisko.

Integracja CSR z digitalizacjg otwiera przed firmami nowe mozliwosci do tworzenia wartosci
spotecznej i ekonomicznej. Przyktadowo, platformy cyfrowe moga stuzy¢ do promowania
transparentnosci dziatalnosci korporacyjnej, umozliwiajagc konsumentom podejmowanie bardziej
Swiadomych decyzji zakupowych. Ponadto, narzedzia cyfrowe wspierajg inicjatywy ekologiczne
poprzez optymalizacje procesdw produkcyjnych, co przektada sie na redukcje emisji szkodliwych
substancji i mniejsze zuzycie zasobdw naturalnych.

W tym kontekscie, potaczenie CSR i digitalizacji nie jest juz opcja, ale koniecznoscig dla
przedsiebiorstw dazacych do zréwnowazonego rozwoju i budowania dtugotrwatych relacji z
interesariuszami. Realizacja tych celéw wymaga od firm nie tylko wdrazania nowych technologii, ale
réwniez kultury organizacyjnej otwartej na innowacje i zmiany, a takze strategicznego podejscia do
zarzadzania spoteczng odpowiedzialnoscia biznesu w nowvm. cvfrowvm wymiarze.
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Rola technologii cyfrowych w CSR

W dobie cyfryzacji spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) zyskuje nowy wymiar, dzieki
wykorzystaniu ~ zaawansowanych  narzedzi i technologii. Digitalizacja  oferuje
przedsiebiorstwom potezne Srodki do efektywniejszego zarzadzania ich dziataniami w
zakresie CSR, umozliwiajac jednoczesnie bardziej zréwnowazony rozwdj. Ponizej
przedstawiono kluczowe technologie cyfrowe wspierajgce CSR i ich zastosowanie.
Inteligentne platformy do zarzadzania zasobami ludzkimi

Nowoczesne systemy HR wykorzystujgce sztuczng inteligencje (Al) i uczenie maszynowe
oferujg przedsiebiorstwom narzedzia do bardziej efektywnego i sprawiedliwego
zarzadzania pracownikami. Dzieki nim mozliwe jest nie tylko automatyczne zarzadzanie
danymi kadrowymi, ale takze identyfikacja talentow, monitorowanie satysfakcji i dobrostanu
pracownikéw oraz przewidywanie ich potrzeb rozwojowych. Inteligentne platformy HR, takie
jak Workday czy SAP SuccessFactors, umozliwiajg realizacje kluczowych wartosci CSR,

poprzez promowanie réznorodnosci, rownosci i inkluzywnosSci w miejscu pracy.

Sieci spotecznosciowe i platformy angazowania spotecznosci

Cyfrowe platformy spotecznosciowe, takie jak Facebook, Linkedln, czy specjalistyczne
aplikacje do zarzadzania spotecznoScia, staja sie kluczowym narzedziem w budowaniu
relacji z interesariuszami i angazowaniu spotecznosci w dziatania CSR. Firmy wykorzystujg
te kanaty do komunikacji swoich inicjatyw spotecznych i ekologicznych, gromadzenia opinii
oraz mobilizowania uzytkownikéw do udziatu w akcjach charytatywnych czy ekologicznych.
Platformy te umozliwiajg takze realizacje projektéw CSR w sposéb bardziej interaktywny i
angazujacy dla odbiorcow.

Big Data i analityka w monitorowaniu wptywu srodowiskowego

Technologie Big Data i zaawansowana analityka odgrywaja fundamentalng role w
monitorowaniu i optymalizacji wptywu dziatalnosci przedsiebiorstw na srodowisko. Dzieki
analizie duzych zbioroéw danych, firmy moga lepiej zrozumiec¢ swoje srodowiskowe Slady
weglowe, zuzycie zasobow i generowanie odpaddéw, a nastepnie podejmowac dziatania na
rzecz ich redukcji. Narzedzia takie jak platformy do zarzadzania energig i zrGwnowazonego
rozwoju, np. Enablon czy SAP Environment, Health, and Safety Management, pozwalaja na

Sledzenie, analize i raportowanie danych Srodowiskowych w czasie rzeczywistym.
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Przyktady narzedzi cyfrowych stosowanych w CSR
» Salesforce Sustainability Cloud — platforma umozliwiajaca firmom S$ledzenie ich wptywu
na srodowisko i zarzadzanie danymi dotyczacymi zrGwnowazonego rozwoju.
« Microsoft Cloud for Sustainability — zestaw narzedzi wspierajacych organizacje w
osigganiu ich celdw zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, poprzez efektywne

zarzadzanie danymi srodowiskowymi.

Wdrazanie technologii cyfrowych w CSR nie tylko przyczynia sie do lepszego zarzadzania
dziataniami zwigzanymi ze spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu, ale takze umozliwia

tworzenie bardziej zrownowazonych i innowacyjnych rozwigzan, ktore wspierajg rozwaoj

spoteczny i ochrone srodowiska.

https.//menafn.com/1106434993/Environmental-Health-And-Safety-Market-Demand-Makes-Room-For-New-Growth-
Story-SAP-Enablon-ETG-Management-Consultants
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CASE STUDY: ZINTEGROWANIE TECHNOLOGII CYFROWYCH
Z INICJATYWAMI CSR

1. Google — Zrownowazona Energetyka i Zarzqgdzanie Emisjg CO2

Google, lider w branzy technologicznej, od lat angazuje sie w dziatania na rzecz
zrownowazonego rozwoju, koncentrujac sie na redukcji sladu weglowego i promowaniu
zielonej energii.

Google wykorzystuje zaawansowane technologie, takie jak sztuczna inteligencja (Al) i Big
Data, do optymalizacji zuzycia energii w swoich centrach danych. Firma zobowigzata sie do
osiggniecia zerowej netto emisji CO2 do 2030 roku, inwestujgc w odnawialne zrodta
energii oraz w projekty kompensacji emisji CO2.

Dzieki swoim inicjatywom, Google osiggneto znaczace redukcje emisji gazow
cieplarnianych, a takze zainspirowato inne firmy do podejmowania podobnych dziatan.
Raporty roczne Google wskazujg na ciggty postep w zakresie efektywnosci energetycznej i

zwiekszania udziatu odnawialnych zrédet energii w ich catkowitym zuzyciu.
2. IKEA — Promowanie Zréwnowazonego Stylu Zycia

IKEA, globalny lider w branzy meblowej, jest znana ze swojego zaangazowanhia w
zrownowazony rozwdj, oferujgc produkty i rozwigzania wspierajgce ekologiczny styl zycia.
Firma wykorzystuje aplikacje IKEA Better Living, ktéra pomaga klientom monitorowac i
zarzadzac ich domowym zuzyciem energii i wody. Ponadto, IKEA inwestuje w energie
odnawialng, m.in. poprzez instalacje paneli stonecznych na dachach swoich sklepéw oraz
oferowanie produktow wspierajgcych zrbwnowazone zycie.

IKEA udowadnia, ze przez integracje technologii cyfrowych z produktami i ustugami, mozna
skutecznie promowac zréwnowazony rozwoj wsréd szerokiej grupy odbiorcow. Inicjatywy
te nie tylko przyczyniaja sie do redukcji wptywu firmy na srodowisko, ale réwniez inspirujg
miliony ludzi na catym Swiecie do podjecia ekologicznych wybordéw.

Sustainability
is rewarding.

Better Livin . . I
Challaigs Quite literally!

https://www.ikea.com/in/en/campaigns/ikea-better-living-app-pub32fe361b
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3. Patagonia — Angazowanie Spotecznosci w Ochrone Srodowiska

Patagonia, amerykanski producent odziezy outdoorowej, jest znany z gtebokiego
zaangazowania w ochrone srodowiska naturalnego i promowanie odpowiedzialnej
konsumpcji.

Firma aktywnie wykorzystuje media spotecznosciowe i cyfrowe platformy angazowania
spotecznosci do promowania swoich inicjatyw ekologicznych, takich jak kampanie na rzecz
ochrony dzikiej przyrody, zrbwnowazonej produkcji oraz recyklingu odziezy.

Dzieki swoim dziataniom, Patagonia zbudowata silng spotecznos¢ zwolennikdw
zrownowazonego rozwoju i ochrony Srodowiska. Firma jest przyktadem, jak za pomocga
technologii cyfrowych mozna skutecznie angazowac i edukowac spotecznos¢ na temat
ekologicznych wyzwan i rozwigzan.

Te case studies pokazuja, jak przedsiebiorstwa z réznych branz skutecznie integruja
technologie cyfrowe ze swoimi inicjatywami CSR. Poprzez wykorzystanie narzedzi
cyfrowych, firmy nie tylko osiggajg swoje cele zwigzane ze zrownowazonym rozwojem, ale
takze inspirujg inne podmioty i spotecznosci do dziatania na rzecz ochrony srodowiska i
spotecznej odpowiedzialnosci. Integracja technologii cyfrowych z CSR jest kluczowym
elementem w budowaniu przysztosci, w ktorej biznes wspiera zrownowazony rozwoj i

dobrostan spotecznosci.

Analiza Danych i Wykresy: Wptyw Digitalizacji na CSR

Digitalizacja zmienia oblicze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR), umozliwiajac
organizacjom efektywniejsze zarzgadzanie swoimi inicjatywami i lepsze angazowanie
interesariuszy. Przyjrzymy sie teraz najnowszym trendom i statystykom, ktore podkreslaja
rosnace znaczenie technologii cyfrowych w obszarze CSR.

Statystyki Dotyczace Technologii Cyfrowych w CSR

« Zwiekszenie Inwestycji w Technologie Cyfrowe: Badania pokazuja, ze ponad 60%
organizacji planuje zwiekszy¢ swoje inwestycje w technologie cyfrowe wspierajgce
CSR w nadchodzacych latach. To odzwierciedla rosnace przekonanie, ze digitalizacja
moze znaczaco przyczynic sie do osiggniecia celow spotecznych i sSrodowiskowych.

« Rozwdj Platform CSR: Obserwuje sie rowniez wzrost liczby platform cyfrowych
dedykowanych CSR, ktore umozliwiajg firmom lepszg komunikacje swoich dziatan,
angazowanie spotecznosci i monitorowanie postepow. Ponad 40% przedsiebiorstw juz
korzysta z takich narzedzi, a tendencja ta jest wzrostowa.

« Zastosowanie Big Data i Al w Monitorowaniu CSR: Coraz wiecej firm wykorzystuje Big
Data i sztuczng inteligencje do monitorowania wptywu swoich dziatan CSR, w tym
analizy emisji CO2, zuzycia energii czy efektywnosci tancuchdéw dostaw. Ponad 35%

przedsiebiorstw zintegrowato te technologie z ich strategiami CSR.
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Analiza Trendow i Przysztosci Technologii w CSR

« Integracja Al i loT w Zarzadzaniu Zasobami: Sztuczna inteligencja (Al) i Internet Rzeczy
(loT) staja sie kluczowymi technologiami umozliwiajgcymi automatyzacje i optymalizacje
zarzadzania zasobami naturalnymi i energia. Spodziewany jest dalszy wzrost ich
zastosowania w nadchodzacych latach.

« Rozwdj Blockchain dla Transparentnosci: Blockchain oferuje nowe mozliwosci dla firm
dazacych do wiekszej transparentnosci i Sledzenia pochodzenia produktow.
Technologia ta moze odgrywac kluczowa role w walce z nieuczciwymi praktykami w
tancuchach dostaw i promowaniu etycznej konsumpcji.

« Personalizacja Doswiadczen CSR za Pomocg Technologii Cyfrowych: Firmy coraz
czesciej wykorzystujg cyfrowe narzedzia do personalizacji swoich inicjatyw CSR,
docierajac do indywidualnych potrzeb i oczekiwan ich klientow i pracownikéw. To z

kolei przektada sie na wieksze zaangazowanie i efektywnosc¢ dziatan.




Przykiady Projektow Spotecznych i Inicjatyw Online

Projekty spoteczne i inicjatywy online korzystajace z technologii cyfrowych znaczaco
przyczyniajg sie do realizacji celéw spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Oto

przyktady, ktére ilustrujg zakres i wptyw takich dziatan:

 Platformy Do Wsparcia Zrownowazonego Rozwoju

« GlobalGiving to platforma crowdfundingowa, ktéra umozliwia organizacjom non-profit
na catym swiecie zbieranie funduszy na projekty zwiqzane ze zrownowazonym
rozwojem. Umozliwia to realizacje projektow, ktore majg bezposredni wptyw na
spotecznosci lokalne, w obszarach takich jak edukacja, zdrowie, ochrona srodowiska
i walka z ubostwem.

» Platforma ta utatwia nawigzywanie potqczen miedzy darczyrncami a projektami, ktore
potrzebujqg wsparcia, zwiekszajgc efektywnosc i zasieg globalnych dziatan na rzecz

zrownowazonego rozwoju.

https.//develtio.pl/rozwiazania/platformy-crowdfundingowe/

40


https://develtio.pl/rozwiazania/platformy-crowdfundingowe/

Edukacyjne Gry i Aplikacje

Minecraft Education Edition to wersja popularnej gry, ktéra zostata przystosowana do celdw
edukacyjnych. Umozliwia nauczycielom i uczniom eksplorowanie tematow naukowych,
matematycznych, jezykowych i spotecznych w interaktywny sposob, promujgc
jednoczesnie wspotprace i kreatywne myslenie.

Gry edukacyjne takie jak Minecraft Education Edition wptywaja pozytywnie na

zaangazowanie ucznidw w proces nauczania, oferujgc im jednoczesnie zabawe i nauke.

. Microsoft Minecraft
ARTYKUL \ dla edukacji

Inicjatywy Walki z Wykluczeniem Cyfrowym

Programy takie jak "EveryoneOn" w USA majg na celu zwalczanie wykluczenia cyfrowego
poprzez zapewnienie dostepu do internetu, sprzetu komputerowego i szkolen z zakresu
umiejetnosci cyfrowych dla spotecznosci znajdujacych sie w trudnej sytuacji ekonomicznej.

Dziatania te maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia rownych szans w dostepie do
edukacji, pracy i ustug spotecznych, co jest istotnym elementem w ksztattowaniu bardziej

sprawiedliwej spotecznosci.
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Inicjatywy Santander Bank Polska

Santander Bank Polska Wspomaga organizacje pozarzadowe i rozwoj lokalnych
spotecznosci poprzez programy grantowe. Wsrdd nich znajduje sie inicjatywa ,, Tu mieszkam,
tu zmieniam EKO” — konkurs na projekt przyczyniajacy sie do tworzenia ekologicznych
rozwigzan w przestrzeni publicznej. W 2020 roku na realizacje tego programu grantowego
Fundacja Santander Bank Polska przekazata 500 tys. zt.

https://esg.santander.pl/2020/raport-2020/spolecznosci/fundacja-santander-bank-polska/

Inicjatywy na rzecz Ochrony Srodowiska

"Ocean Cleanup" to projekt majacy na celu oczyszczenie oceandw ze zgromadzonych w
nich tworzyw sztucznych przy uzyciu zaawansowanych technologii. Dziatania te nie tylko
przyczyniajg sie do ochrony ekosystemow morskich, ale takze promujg Swiadomosc
ekologiczna wsrod spotecznosci globalnej.

Projekty takie jak Ocean Cleanup demonstrujg, jak technologie moga by¢ wykorzystywane
do rozwigzywania globalnych problemoéw srodowiskowych, majac realny wptyw na ochrone
przyrody.

https://theoceancleanup.com/boyan-slat/
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Przedstawione przyktady ilustrujg, ze technologie cyfrowe sa poteznym narzedziem w
rekach organizacji i przedsiebiorstw dazacych do realizacji celéow CSR. Od edukacji i
zdrowia, poprzez zrownowazony rozwdj, az po ochrone srodowiska — technologie cyfrowe
oferuja nowe mozliwosci dla inicjatyw spotecznych, umozliwiajac im osigganie wiekszego
wptywu. Projekty te nie tylko przynoszg korzysci bezposrednio wspieranych
spotecznosciom, ale rowniez promuja pozytywne wartosci i wzorce postepowania,

przyczyniajac sie do budowania lepszego, bardziej zrownowazonego Swiata.
Wyzwania i przyszte kierunki

Integracja technologii cyfrowych z inicjatywami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR)
otwiera nowe mozliwosci, ale rébwnoczesnie stawia przed organizacjami szereg wyzwan.
Rozwdj przysztych kierunkéw w tym obszarze bedzie wymagat uwzglednienia zaréwno
potencjalnych korzysci, jak i przeszkod.

Wyzwania

« Technologiczne: Zapewnienie bezpieczenstwa danych, ochrona prywatnosci oraz
dostepnosc technologii dla wszystkich grup spotecznych stanowia istotne wyzwania.
Nadazanie za szybkim postepem technologicznym wymaga od organizacji ciggtych
inwestycji w aktualizacje swoich systemow.

« Organizacyjne: Integracja technologii cyfrowych z CSR wymaga zmian w kulturze
organizacyjnej, procesach decyzyjnych oraz modelach zarzadzania. Wymaga to
zaangazowania i adaptacji na wszystkich poziomach organizacji.

» Etyczne: Uzycie technologii, zwtaszcza Al i big data, rodzi pytania o etyczne aspekty
gromadzenia i wykorzystywania danych. Organizacje muszg zapewnic, ze ich dziatania
nie tylko przynosza korzysci spoteczne, ale takze sa prowadzone w sposob etyczny i

transparentny.
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Przyszie Kierunki

« Zrownowazony rozwoj i ekologia: Technologie cyfrowe beda coraz intensywnigj
wykorzystywane do monitorowania i zmniejszania wptywu dziatalnosci biznesowej na
srodowisko, np. przez optymalizacje zuzycia zasobow i redukcje emisji CO2.

« Personalizacja inicjatyw CSR: Wykorzystanie danych i analizy predykcyjnej umozliwi
tworzenie bardziej spersonalizowanych programéw CSR, ktére lepiej odpowiadaja na
potrzeby konkretnej spotecznosci lub grupy docelowe;.

 Integracja z innowacjami technologicznymi: Rozwdj technologii takich jak blockchain
moze przynies¢ nowe sposoby weryfikacji i raportowania dziatan CSR, zwiekszajac ich
transparentnosc i wiarygodnosc.

« Wzrost roli partnerstw: Wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami, organizacjami non-
profit, a nawet konkurentami, moze wzrosna¢ w celu wspdolnego rozwigzywania

problemoéw spotecznych z wykorzystaniem technologii.

Integracja technologii cyfrowych z CSR jest procesem ciggtym, ktéry oferuje znaczace
mozliwosci dla poprawy warunkéw zyciowych, ochrony s$rodowiska oraz rozwoju
spotecznego. Jednak, aby w petni wykorzystac te mozliwosci, organizacje muszg aktywnie
zarzadza¢ wyzwaniami technologicznymi, organizacyjnymi i etycznymi. Przyszte kierunki
wskazujg na dalsze pogtebienie zwigzku miedzy technologiag a CSR, z naciskiem na
zrownowazony rozwoj, personalizacje dziatan oraz innowacje. Kluczowym aspektem bedzie
wspotpraca miedzysektorowa, ktéra moze przynies¢ nowe rozwigzania dla globalnych

wyzwan spotecznych.

https.//pl.cloudity.digital/blog-post/potencjal-digitalizacji/
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PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Niniejszy rozdziat zgtebiat
ztozong relacje miedzy
spoteczng odpowiedzialnoscia
biznesu (CSR) a digitalizacja,
ukazujac, jak technologie
cyfrowe moga wspiera¢ i
rozwijac inicjatywy CSR,
przynoszac korzysci zarowno

spotecznosciom, jak i
srodowisku naturalnemu. Na

podstawie przegladu narzedzi

cyfrowych, analizy case studies,

oraz prezentacji danych i

P trendow, mozna wysnu¢ kilka
kluczowych wnioskow
dotyczacych obecnego i
przysztego wptywu digitalizacji
na CSR.
Znaczenie Integracji CSR i Digitalizacji
Integracja CSR | digitalizacji staje sie nie tylko elementem wzmacniajgcym

konkurencyjnosc¢ przedsiebiorstw, ale rowniez kluczowym sktadnikiem ich strategii
spotecznej i srodowiskowej. Technologie cyfrowe, takie jak inteligentne platformy do
zarzqdzania zasobami ludzkimi, sieci spotecznosciowe, big data i analityka, umozliwiajq
firmom efektywniejsze angazowanie spotecznosci, lepsze zarzqdzanie wptywem
srodowiskowym oraz innowacyjne podejscie do zarzqdzania danymi pracownikow. W
dobie globalnych wyzwan, takich jak zmiana klimatu, nierownosci spoteczne czy kryzys
migracyjny, mozliwosc skutecznego i transparentnego raportowania dziatan CSR zyskuje

na znaczeniu.




NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

Rola Technologii Cyfrowych w CSR: Technologie cyfrowe oferuja
przedsiebiorstwom nowe mozliwosci w zakresie realizacji ich celow CSR, od
zwiekszenia zaangazowania pracownikow i spotecznosci po monitorowanie i
zmniejszanie negatywnego wptywu na srodowisko.

Case Studies: Przyktady firm, ktére skutecznie zintegrowaty technologie
cyfrowe ze swoimi inicjatywami CSR, pokazujg, ze innowacyjne podejscie
moze przynies¢ wymierne korzysci zarowno dla organizacji, jak i dla szerszej
spotecznosci.

Wyzwania i Przyszte Kierunki: Mimo obiecujgcych mozliwosci, integracja
technologii cyfrowych z CSR niesie ze sobg wyzwania, takie jak kwestie
etyczne, technologiczne i organizacyjne. Przyszte kierunki wskazujg na dalsze

pogtebienie tej integracji, z naciskiem na zréwnowazony rozwdj,

personalizacje dziatan oraz innowacje.




Digitalizacja odgrywa kluczowq role w ksztaftowaniu przysztosci spotecznej

odpowiedzialnosci biznesu. Potencjat technologii cyfrowych do wspierania inicjatyw

CSR jest ogromny, a ich skuteczne wykorzystanie moze znaczqco przyczynic sie do

rozwoju zrownowazonego i inkluzji spotecznej. Jednakze, aby w petni wykorzystac te

mozliwosci, niezbedna jest ciggta refleksja nad etycznymi, technologicznymi i

organizacyjnymi aspektami integracji digitalizacji z CSR. Przedsiebiorstwa, ktore

rozpoznajq te wyzwania i aktywnie dqzq do ich przezwyciezenia, bedq w przodzie w

kreowaniu przysztosci, w ktorej biznes stuzy zarowno ludziom, jak i planecie.

Zrédta:
https.//theoceancleanup.com/

https.//www.everyoneon.org/

https.//edukacja.gov.pl/web/buduj-z-minecraft/
https://education.minecraft.net/pl-pl

https.//fundacjadlapolonii.pl/globalgiving/

https.//www.ikea.com/pl/pl/this-is-ikea/climate-environment/strategia-zrownowazonego-rozwoju-
ikea-pubfea4c210
https.//www.sport-shop.pl/blog/patagonia-na-czym-polega-fenomen-ekologicznej-marki-

odziezowej/

https.//www.salesforce.com/eu/products/net-zero-cloud/overview/

https.//www.microsoft.com/en-us/sustainability/cloud
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1.4. CYBERBEZPIECZEﬂSTWO
W KONTEKSCIE ESG

W dzisiejszym dynamicznie zmieniajgcym sie swiecie, gdzie zrownowazony
rozwoj i odpowiedzialnos¢ spoteczna przedsiebiorstw nabierajqg coraz
wiekszego znaczenia, pojecie ESG (Environmental, Social, Governance) zyskato
na popularnosci i stato sie kluczowym elementem strategii biznesowych na
catym swiecie. ESG, bedqgce akronimem od stow Ekologiczny, Spoteczny i tad
Korporacyjny (ang. Environmental, Social, Governance), stanowi ramy oceny
wplywu dziatalnosci firm na sSwiat i spoteczenstwo oraz ich praktyk
zarzqgdzania. W kontekscie rosnqgcych wymagan regulatorow, inwestorow i
konsumentow, integracja kryteriow ESG w procesie decyzyjnym
przedsiebiorstw nie tylko sprzyja zrownowazonemu rozwojowi, ale takze

przyczynia sie do budowania ich dtugoterminowej wartosci i reputacji.

Wsrod wielu aspektow, ktore obejmuje ESG, szczegdlne miegjsce zajmuje cyberbezpieczenstwo.
Jako kluczowy element komponentdéw 'Social' (Spoteczny) i 'Governance' (Zarzadzanie),
cyberbezpieczenstwo odgrywa fundamentalng role w ochronie danych osobowych klientdw,
pracownikéw oraz innych zainteresowanych stron. W dobie cyfryzacji i rosngcej liczby cyberatakdw,
zdolnos¢ przedsiebiorstwa do zapewnienia bezpieczenstwa informacji staje sie nie tylko kwestig
technologicznag, ale réwniez spoteczng i zarzadcza, majaca bezposredni wptyw na zaufanie i relacje
z interesariuszami.

Niniejszy artykut ma na celu zbadanie roli cyberbezpieczenstwa w ramach strategii ESG,
podkreslajac jego znaczenie dla zabezpieczenia danych i informacji w kontekscie spotecznych i
zarzadczych aspektéw dziatalnosci przedsiebiorstw. Przeanalizujemy, jak praktyki zwigzane z
cyberbezpieczenstwem wpisujg sie w szerszy kontekst odpowiedzialnosci spotecznej i dobrego
zarzadzania, oraz jak moga przyczyni¢ sie do realizacji celdw zrownowazonego rozwoju. Na
podstawie rzeczywistych przyktadéw z zycia (case study) oraz danych i wykreséw przedstawimy, w
jaki spos6b przedsiebiorstwa na catym Swiecie integrujg cyberbezpieczenstwo w swoje strategie
ESG, jakie wyzwania napotykaja oraz jakie korzysci z tego ptyna.
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PODSTAWY CYBERBEZPIECZENSTWA W KONTEKSCIE ESG

Wspobiczesne przedsiebiorstwa dziatajg w erze cyfrowej, gdzie informacja jest jednym z
najcenniejszych zasobow. W tym kontekscie, cyberbezpieczenstwo staje sie nie tylko
techniczna koniecznoscia, ale rowniez kluczowym elementem strategii ESG, majacym
bezposredni wplyw na wszystkie jego trzy filary: srodowiskowy (Environmental),
spoteczny (Social) oraz tad korporacyjny (Governance).
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https://eventis.pl/artykul/czym-jest-esg-i-jak-wplywa-na-dzialalnosc-firm-i-organizacji-id147

« Wptyw na filar Srodowiskowy (Environmental)

Choc¢ zwigzek miedzy cyberbezpieczenstwem a aspektem srodowiskowym moze nie by¢
oczywisty, to naruszenia danych mogg prowadzi¢ do znacznego marnotrawstwa zasoboéw.
Ataki cybernetyczne na infrastrukture krytyczng, taka jak elektrownie Iub systemy
wodociggowe, mogg powodowac nie tylko bezposrednie szkody materialne, ale réwniez
negatywnie wptywaé na Srodowisko naturalne. Ponadto, zabezpieczenie danych i
systeméw wymaga znacznych zasobOw energetycznych, co réwniez wpisuje sie w
kontekst zarzgdzania sSrodowiskowego.

« Wptyw na filar spoteczny (Social)

Cyberbezpieczenstwo ma bezposredni wptyw na filar spoteczny ESG, poniewaz dotyczy
ochrony danych osobowych i prywatnosci uzytkownikdw, pracownikéw i klientéw.
Naruszenia danych moga prowadzi¢ do utraty zaufania i szkody dla reputacji firmy, co z
kolei moze mie¢ negatywne konsekwencje spoteczne. Firmy, ktére nie chronig
odpowiednio danych osobowych, naruszajg zaufanie spoteczne i moga by¢ postrzegane
jako nieodpowiedzialne spotecznie.

Przyktadem moze by¢ naruszenie danych w firmie Equifax w 2017 roku, ktére dotkneto
informacji osobowych prawie 150 miliondw osdéb. Incydent ten nie tylko spowodowat
ogromne straty finansowe dla firmy, ale réwniez zaszkodzit jej reputacji i zaufaniu klientow,
podkreslajgc znaczenie odpowiednich praktyk cyberbezpieczenstwa dla
odpowiedzialnosci spotecznej.
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« Wptyw na filar tadu korporacyjnego (Governance)

Dobre praktyki w zakresie cyberbezpieczehstwa sa nieodtacznym elementem dobrego
zarzadzania. Obejmujg one nie tylko techniczne aspekty zabezpieczen, ale réwniez
polityki, procedury oraz kulture organizacyjng, ktére wspieraja bezpieczenstwo danych.
Zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym, regularne audyty bezpieczenstwa, szkolenia
pracownikdw oraz szybka reakcja na incydenty sg kluczowe dla utrzymania wysokiego
poziomu zarzadzania w firmie.

Regulacje dotyczace cyberbezpieczenstwa i zgodnosci, takie jak Ogolne Rozporzadzenie
o Ochronie Danych (GDPR) w Unii Europejskiej czy California Consumer Privacy Act
(CCPA) w Stanach Zjednoczonych, rowniez wptywajg na kryteria ESG. Te regulacje
zobowigzujg firmy do zapewnienia odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych,
co jest bezposrednio zwigzane z dobrym zarzadzaniem i odpowiedzialnoscig spoteczna.
Nieprzestrzeganie tych przepisow moze prowadzi¢ do znaczacych kar finansowych oraz
szkody dla reputacji, co podkresla wage cyberbezpieczenstwa w kontekscie zarzadzania.

Podsumowujac, cyberbezpieczenstwo ma fundamentalne znaczenie dla realizacji celdw
ESG, wptywajac na wszystkie jego trzy filary. Ochrona danych i systeméw nie tylko
minimalizuje ryzyko cybernetyczne, ale rowniez przyczynia sie do budowania zaufania
spotecznego, utrzymania dobrej reputacji oraz zapewnienia zgodnosci z przepisami
prawnymi, co jest nieodzowne dla zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci
przedsiebiorstw.
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(Bgczek P., Zagrozenia informacyjne a bezpieczenstwo paristwa polskiego, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2006, s. 30)
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Case Study 1: Naruszenie danych w Equifax i jego wptyw na aspekty

'Social' i 'Governance'

Opis przypadku

W 2017 roku, Equifax, jedna z trzech najwiekszych agencji raportowania kredytowego w
Stanach Zjednoczonych, doswiadczyta jednego z najwiekszych naruszen danych w historii.
Wyciek dotknat danych osobowych prawie 150 miliondw amerykanskich konsumentéw, w
tym numerdw ubezpieczenia spotecznego, dat urodzenia i adresdw. Naruszenie byto

wynikiem eksploatacji luki w oprogramowaniu na stronie internetowej firmy.

Reakcja firmy

Reakcja Equifax na naruszenie byta szeroko krytykowana. Firma opodznita ogtoszenie
incydentu o szes¢ tygodni od jego wykrycia, a jej wysitki naprawcze, w tym oferta darmowej
ochrony przed kradzieza tozsamosci dla ofiar, zostaty uznane za niewystarczajace.
Dodatkowo, wyszto na jaw, ze kilku wysokich rangag menedzeréw sprzedato akcje firmy

przed ujawnieniem naruszenia.

Skutki dla interesariuszy

Naruszenie danych miato powazne skutki dla zaufania klientéw i reputacji Equifax. Firma
zostata réwniez obcigzona kosztami bezposrednimi przekraczajgcymi 1,4 miliarda dolarow,
wtaczajgc w to odszkodowania dla konsumentow, koszty prawne i zwiekszone wydatki na
cyberbezpieczenstwo. Ponadto, akcje firmy spadty o prawie 35% w tygodniach
nastepujacych po ujawnieniu naruszenia, co obrazuje bezposredni wptyw na wartos¢ dla
akcjonariuszy.
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Whioski

» Znaczenie Zarzadzania Ryzykiem: Naruszenie danych w Equifax podkresla, jak
krytyczne jest witasciwe zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym i utrzymanie
aktualnych systeméw bezpieczenstwa. Brak szybkiej reakcji na znane Iluki w
bezpieczenstwie moze prowadzi¢ do katastrofalnych skutkow.

« Wptyw na Zaufanie i Reputacje: Incydent znaczaco zaszkodzit reputacji Equifax,
pokazujac, ze naruszenia danych moga miec dtugotrwaty wptyw na percepcje firmy
przez klientéw i inwestoréw, a takze na jej wartos¢ rynkowa.

» Konsekwencje Finansowe i Regulacyjne: Oprécz bezposrednich strat finansowych
zwigzanych z naruszeniem danych, Equifax zmagata sie rowniez z konsekwencjami

regulacyjnymi, w tym z karami i zobowigzaniami wynikajgcymi z pozwow.

GLOBAL COST OF CYBERCRIME

Catkowite koszty przestepstw cybernetycznych od 2013 roku
https://www.visualcapitalist.com/sp/thematic-investing-3-key-trends-in-cybersecurity/

52



Case Study 2: Microsoft i sukcesy w implementacji strategii

cyberbezpieczenstwa

Opis przypadku

Microsoft, jako jedna z wiodacych firm technologicznych na Swiecie, zintegrowata
cyberbezpieczenstwo z jej strategig ESG, co przyniosto znaczace korzysci w zakresie
zaufania i lojalnosci  klientdw. Firma inwestuje miliardy dolarow rocznie w
cyberbezpieczenstwo, w tym w rozwdj zaawansowanych technologii ochrony, edukacje
uzytkownikéw oraz wspotprace z rzadami i innymi firmami w celu zwalczania

cyberzagrozen.

Sukcesy i korzysci ESG

Dzieki silnemu zaangazowaniu w cyberbezpieczenstwo, Microsoft zdotat nie tylko chronic
swoje systemy i dane klientow, ale rowniez zbudowac reputacje lidera w dziedzinie
bezpieczenstwa cyfrowego. Inicjatywy takie jak CyberPeace Institute i program
AccountGuard dla ochrony przed cyberatakami na instytucje demokratyczne, podkreslajg

zaangazowanie firmy w spoteczne i zarzadcze aspekty ESG.
Te dwa case study pokazujg kontrastujagce scenariusze dotyczace wplywu

cyberbezpieczenstwa na aspekty ESG w przedsiebiorstwach, podkreslajgc kluczowe

whnioski zaréwno z perspektywy negatywnych, jak i pozytywnych praktyk.
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Kategorie, ktore nalezy wzigc¢ pod uwage podczas projektowania systemu zabezpieczen
https.//learn.microsoft.com/pl-pl/azure/architecture/quide/security/security-start-here
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Whioski

« Integracja Cyberbezpieczenstwa z ESG: Firmy, ktére efektywnie integruja
cyberbezpieczenstwo ze swoimi strategiami ESG, demonstrujg odpowiedzialnosc
zarbwno spoteczng, jak i zarzadcza. Takie podejscie buduje zaufanie i lojalnosc
klientow, co jest kluczowe dla dtugoterminowego sukcesu.

o Korzysci  Biznesowe i Reputacyjne: Odpowiednie  praktyki ~w  zakresie
cyberbezpieczenstwa mogag prowadzi¢ do zwiekszenia zaufania ze strony klientow i
inwestorow, co przektada sie na wzrost wartosci rynkowej i pozytywny wizerunek firmy.

« Rola Proaktywnego Zarzadzania: Firmy, ktére skutecznie implementujg strategie
cyberbezpieczenstwa, pokazujg, ze proaktywne zarzadzanie i inwestycie w
zabezpieczenia mogag znacznie zmniejszy¢ ryzyko cyberatakoéw i ich potencjalne
negatywne skutki dla aspektow ESG.

Ogolne Whnioski

» Cyberbezpieczenstwo jest Kluczowe dla ESG: Obie analizy przypadkdw wskazuja, ze
cyberbezpieczenstwo jest integralng czescig odpowiedzialnosci spotecznej i dobrego
zarzadzania w ramach strategii ESG.

o Zarzadzanie Ryzykiem i OdpowiedzialnosS¢: Skuteczne zarzadzanie ryzykiem
cybernetycznym i odpowiedzialne podejscie do ochrony danych sg niezbedne dla
utrzymania zaufania interesariuszy i minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko,
spoteczenstwo oraz zarzadzanie.

« Dtugoterminowe Korzysci: Inwestycje w cyberbezpieczenstwo i integracja z praktykami
ESG przynosza dtugoterminowe korzysci, w tym lepszg reputacje, wieksze zaufanie
klientow i inwestorow, a takze zabezpieczenie przed finansowymi i regulacyjnymi

konsekwencjami naruszen danych.

Te wnioski pokazujg, ze zardwno negatywne, jak i pozytywne praktyki w zakresie
cyberbezpieczenstwa majg bezposredni wptyw na realizacje celéw ESG, podkreslajac jego
znaczenie jako kluczowego elementu wspotczesnych strategii.

The cyber resilience bell curve
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Krzywa Gaussa cyberodpornosci
https.//www.microsoft.com/pl-pl/security/business/microsoft-
digital-defense-report-2022-cyber-resilience



Cyberbezpieczenstwo jako driver wartosci ESG

Cyberbezpieczenstwo, w kontekscie ESG (Environmental, Social, Governance), przestaje byc¢
postrzegane wytacznie jako Srodek zapobiegawczy przeciwko zagrozeniom cyfrowym.
Obecnie jest rozumiane jako strategiczny czynnik napedzajacy wartos¢ w kazdym z trzech
filarow ESG, oferujgc korzysci daleko wykraczajgce poza tradycyjne ramy bezpieczenstwa IT.

Wptyw na Srodowisko (Environmental):

Choc¢ zwigzek miedzy cyberbezpieczenstwem a srodowiskiem moze nie by¢ oczywisty, rozwoj
zrownowazonych technologii bezpieczenstwa moze przyczyni¢ sie do zmniejszenia Sladu
weglowego organizacji. Inteligentne systemy bezpieczenstwa, ktére efektywnie zarzadzaja
danymi i zasobami sieciowymi, moga ograniczac zuzycie energii. Firmy inwestujgce w zielone
technologie bezpieczenstwa nie tylko chronig swoje zasoby cyfrowe, ale rowniez demonstrujg
zaangazowanie w ochrone srodowiska.

Spoteczny (Social) Wymiar Cyberbezpieczenstwa:

Aspekt spoteczny ESG zyskuje na znaczeniu dzieki praktykom cyberbezpieczenstwa. Ochrona
danych osobowych i prywatnosci uzytkownikéw staje sie waznym aspektem
odpowiedzialnosci spotecznej przedsiebiorstw. Firmy, ktére efektywnie chronig dane klientow
i pracownikéw, budujg zaufanie i lojalnos¢, co jest kluczowe dla utrzymania pozytywnych
relacji ze wszystkimi interesariuszami.

Dodatkowo, edukacja i szkolenia z zakresu cyberbezpieczenstwa dla pracownikéw i klientow
podkreslajg zaangazowanie firmy w aspekty spoteczne ESG.

tad korporacyjny (Governance) i Cyberbezpieczenstwo:

W filarze zarzadzania, cyberbezpieczenstwo ujawnia swoja role poprzez wdrazanie solidnych
polityk i procedur bezpieczenstwa, co jest odzwierciedleniem dobrych praktyk zarzadczych.
Transparentnos¢ w komunikacji na temat strategii bezpieczenstwa i reakcji na incydenty
podnosi poziom zaufania inwestoréw i klientow. Ponadto, zgodnosc¢ z regulacjami dotyczacymi
ochrony danych, takimi jak GDPR, pokazuje, ze organizacja powaznie podchodzi do
zarzadzania ryzykiem i odpowiedzialnosci prawnej.
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Przyktady Firm:

Firmy takie jak Microsoft i Google demonstrujg, jak inwestycje w cyberbezpieczenstwo
moga przynosi¢ korzysci w ramach ESG. Poprzez rozwijanie zaawansowanych technologii
zabezpieczen, ktére chronig dane uzytkownikdw i infrastrukture IT, jednoczesnie angazujac
sie w inicjatywy zrownowazonego rozwoju, te korporacje wzmacniajg swojg pozycje na
rynku i budujg zaufanie wsréd interesariuszy.

Narzedzia i Technologie:

Zaawansowane narzedzia i technologie, takie jak sztuczna inteligencja (Al), uczenie
maszynowe i blockchain, odgrywajg kluczowa role w wspieraniu cyberbezpieczenstwa w
kontekscie ESG. Al i uczenie maszynowe moga przewidywac i zapobiegac cyberatakowi w
czasie rzeczywistym, podczas gdy technologia blockchain oferuje transparentnosc i
bezpieczenstwo w transakcjach cyfrowych, co jest istotne dla zarzadzania i aspektow
spotecznych ESG.

Podsumowanie

Inwestycje w cyberbezpieczenstwo, postrzegane przez pryzmat ESG, nie tylko chronia
przed ryzykiem cyfrowym, ale rowniez przyczyniajg sie do wzrostu wartosci
przedsiebiorstwa poprzez zwiekszenie zaufania i lojalnosci klientow, poprawe zarzadzania i
demonstracje odpowiedzialnosci Srodowiskowej. W kontekscie rosngacych wymagan
regulacyjnych i oczekiwan spotecznych, cyberbezpieczenstwo staje sie nieodtgcznym
elementem strategii ESG, napedzajgcym dtugoterminowa wartos¢ dla organizacji.

E1S16

56



Przysztosé i wyzwania

Cyberbezpieczenstwo i ESG (Environmental, Social, Governance) sg dwoma obszarami,
ktore beda coraz bardziej sie przenika¢ w przysztosci. Z jednej strony, dynamicznie
rozwijajgce sie technologie cyfrowe oferujg nowe mozliwosci dla przedsiebiorstw w
zakresie zréwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci. Z drugiej strony,
rosnaca zaleznosc¢ od technologii sprawia, ze kwestie cyberbezpieczenstwa stajg sie coraz
wazniejsze dla zapewnienia stabilnosci i zaufania wsrod interesariuszy.

Przyszte Trendy:

W najblizszej przysztosci mozna spodziewac sie, ze rozwoj technologii takich jak sztuczna
inteligencja (Al), Internet Rzeczy (IoT) i blockchain jeszcze bardziej zaciesni zwigzek miedzy
cyberbezpieczenstwem a ESG. Technologie te oferujg obiecujace mozliwosci w zakresie
optymalizacji procesoéw, zwiekszenia efektywnosSci energetycznej oraz zapewnienia
przejrzystosci i bezpieczenstwa danych, co bezposrednio wptywa na wszystkie trzy filary
ESG.

Wyzwania:

Integracja cyberbezpieczenstwa z ESG wigze sie z szeregiem wyzwan. Zmieniajgce sie
regulacje dotyczace ochrony danych i prywatnosci, takie jak GDPR w Europie czy CCPA w
Kalifornii, wymagajg od przedsiebiorstw ciggtego dostosowywania ich polityk i procedur
bezpieczenstwa. Ponadto, rosnace zagrozenia cybernetyczne, takie jak ataki ransomware
czy phishing, stanowig ciggta probe dla systemdw bezpieczenstwa IT. Wymaga to od firm
nie tylko inwestycji w zaawansowane technologie zabezpieczajace, ale takze w rozwijanie
Swiadomosci i kultury bezpieczenstwa wsréd pracownikow.

W obliczu tych wyzwan, kluczowym wnioskiem jest to, ze cyberbezpieczenstwo nie
powinno by¢ traktowane jako izolowany element strategii przedsiebiorstwa. Aby
sprosta¢ oczekiwaniom wspotczesnego Swiata, firmy musza zintegrowac praktyki
cyberbezpieczenstwa z ich strategiami ESG. Taka synergia nie tylko minimalizuje
ryzyko cybernetyczne, ale rowniez wzmacnia zaufanie i lojalnos¢ klientéow, poprawia
reputacje firmy i wspiera zrownowazony rozwaj.

Wezwanie do dziatania dla przedsiebiorstw polega na przyjeciu proaktywnej postawy w
kwestii cyberbezpieczenstwa, traktujgc je jako integralng czes¢ swojej
odpowiedzialnosci spotecznej i zarzadzania. Wymaga to ciagtej oceny ryzyka,
inwestycji w nowoczesne technologie i przede wszystkim, budowania kultury
organizacyjnej, ktéra podkresla znaczenie bezpieczenstwa i zréownowazonego rozwoju.
Takie podejscie nie tylko zapewni ochrone przed zagrozeniami cyfrowymi, ale rowniez
przyczyni sie do budowania dtugoterminowej wartosci dla wszystkich interesariuszy.
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1.5 SZTUCZNA INTELIGENCJA
A ZROWNOWAZONY ROZWOJ
- SZANSE | RYZYKA

Sztuczna inteligencja a zrownowazony rozwoj - szanse i ryzyka

W dobie szybko postepujgcej technologii, sztuczna inteligencja (Al) wytania sie jako
kluczowy czynnik wptywajacy na wiele aspektdow naszego zycia i pracy. Definiowana jako
zdolnos¢ maszyn do wykonywania zadan, ktére zazwyczaj wymagajg ludzkiej inteligencji,
Al rewolucjonizuje branze od zdrowia po edukacje, od produkcji po zarzadzanie
srodowiskiem. Jednakze, jak kazda potezna technologia, Al niesie ze sobg zaréwno
obietnice jak i wyzwania, szczegdlnie w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju.
Zrownowazony rozwoj, zdefiniowany przez Organizacje Narodow Zjednoczonych (ONZ)
jako "rozwdj, ktory zaspokaja potrzeby obecne, nie zagrazajac zdolnosci przysztych
pokolen do zaspokajania wtasnych potrzeb", jest fundamentem dla przysztosci naszej
planety. Cele zrownowazonego rozwoju (SDGs) ONZ, ustanowione w 2015 roku, sktadajg
sie z 17 celow, ktére majag na celu promowanie dobrobytu, ochrone srodowiska
naturalnego, i zapewnienie pokoju i dobrobytu dla wszystkich ludzi.

Sztuczna inteligencja moze odgrywac kluczowag role w realizacji tych celéw, oferujgc nowe
mozliwosci poprawy efektywnosci, redukcji odpadéw i zarzadzania zasobami naturalnymi w
bardziej zrbwnowazony sposob. Przyktady obejmuja Al wspierajaca rolnictwo precyzyjne,
optymalizacje zuzycia energii i monitorowanie zmian klimatycznych. Dzieki zdolnosci do
przetwarzania i analizy ogromnych ilosci danych, Al moze pomodc w identyfikowaniu
wzorcow i trendoéw, ktére sa nieuchwytne dla ludzkiego oka, a tym samym wspierac
podejmowanie decyzji w oparciu o dane.

—
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Jednakze, entuzjazm wobec mozliwosci Al musi by¢
réwnowazony Swiadomoscia ryzyka. Zagrozenia
takie jak zwiekszone zuzycie energii przez centra
danych Al, potencjalne pogtebienie nieréwnosci
spotecznych przez automatyzacje pracy, oraz
kwestie prywatnosci i etyki w projektowaniu i
implementacji systeméw Al, wymagaja uwagi i
zarzadzania. Aby Al mogta skutecznie wspierac
zrownowazony rozwaj, kluczowe bedzie
zrownowazenie jej mozliwosci z odpowiedzialnym i
etycznym podejsciem do jej rozwoju i zastosowania.
Al moze wspiera¢ zréwnowazony rozwodj poprzez
analize konkretnych przypadkdéw uzycia i sukcesow,
a takze rozwazenie potencjalnych ryzyk i wyzwan.
Ten rozwdj to zaréwno obietnice, jak i putapki
zwigzane  z integracja Al w  strategie
zrownowazonego rozwoju, oferujgc perspektywe na
to, jak mozemy nawigowac¢ tym dynamicznym

krajobrazem w sposdb, ktéry maksymalizuje

korzysci dla naszej planety i jej mieszkancow.

Sztuczna inteligencja na rzecz zrbwnowazonego rozwoju - szanse

Sztuczna inteligencja oferuje niezwykte mozliwosci w promowaniu zrownowazonego
rozwoju poprzez innowacyjne rozwigzania w wielu sektorach. Dwa kluczowe obszary, w
ktorych Al demonstruje swoj potencjat, to inteligentne rolnictwo i zarzadzanie energia.
Case Study 1. Inteligentne rolnictwo

W ostatnich latach, rolnictwo precyzyjne zyskato na znaczeniu jako sposéb na zwiekszenie
wydajnosci i zrbwnowazone zarzadzanie zasobami naturalnymi. Technologie Al odgrywaja
kluczowa role w tej transformacji, oferujagc narzedzia do bardziej precyzyjnego

monitorowania i zarzadzania uprawami.

Opis technologii Al stosowanych w rolnictwie precyzyjnym:

« Monitorowanie upraw za pomoca dronéw: Drony wyposazone w zaawansowane
czujniki i kamery moga gromadzi¢ dane na temat stanu zdrowia roslin, wilgotnosci
gleby, a takze identyfikowac¢ obszary wymagajgce interwencji. Al przetwarza te dane,
umozliwiajac rolnikom optymalizacje nawozenia i nawadniania.

« Optymalizacja zuzycia wody: Systemy Al moga analizowac¢ dane meteorologiczne i

glebowe, przewidujac potrzeby wodne upraw i umozliwiajac precyzyjne nawadnianie,

co minimalizuje marnotrawstwo wody.




Przyktady rzeczywistych korzysci:
« Zwiekszenie wydajnosci produkgji rolnej dzieki precyzyjnemu dostosowaniu zabiegdw
agrotechnicznych.
« Redukcja zuzycia zasobdw, takich jak woda i nawozy, co przyczynia sie do zmnigjszenia

wptywu rolnictwa na Srodowisko.

https://energiadlawsi.pl/sztuczna-inteligencja-w-rolnictwie
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Case Study 2: Inteligentne zarzadzanie energia
Inteligentne zarzadzanie energia to kolejny obszar, w ktérym Al moze przyczyni¢ sie do

zrownowazonego rozwoju, zwitaszcza poprzez optymalizacje wykorzystania energii
odnawialnej.

Omoéwienie systemow Al w zarzadzaniu sieciami energetycznymi:
« Al umozliwia analize i prognozowanie produkcji energii z odnawialnych zrédet, takich
jak wiatr i stonce, co pomaga w lepszym planowaniu i dystrybucji energii.
« Inteligentne sieci energetyczne, wykorzystujgce algorytmy Al do monitorowania i
automatycznego dostosowywania przeptywdw energii, zwiekszajg efektywnosc i
niezawodnosc¢ dostaw energii, redukujac jednoczesnie straty.

Przyktad z zycia:
« W Danii, inteligentne sieci energetyczne wykorzystujg Al do integracji energii wiatrowej,

co stanowi znaczacy krok w kierunku zrownowazonego i samowystarczalnego systemu
energetycznego.

https://aioai.pl/zastosowanie-sztucznej-inteligencji-w-energetyce/



https://aioai.pl/zastosowanie-sztucznej-inteligencji-w-energetyce/

Te przyktady demonstrujg, jak sztuczna inteligencja moze byc¢ wykorzystywana do
promowania zrownowazonego rozwoju poprzez innowacyjne rozwigzania w rolnictwie i
zarzadzaniu energig. Poprzez redukcje zuzycia zasoboéw naturalnych i optymalizacje

produkcji, Al przyczynia sie do tworzenia bardziej zrbwnowazonej przysztosci.

Sztuczna inteligencja a zrbwnowazony rozwdj - ryzyka

Rozwdj i implementacja sztucznej inteligencji niosg ze soba nie tylko obietnice wzrostu
efektywnosci i zrownowazonego rozwoju, ale takze pewne ryzyka, ktore moga podwazyc te
cele. Dwa istotne wyzwania to wzrost zuzycia energii przez centra danych Al oraz wptyw
automatyzacji na rynek pracy.

Ryzyko 1: Wzrost zuzycia energii przez centra danych Al

Jednym z kluczowych wyzwan zwigzanym z rosngcym wykorzystaniem sztucznej inteligencji
jest znaczace zapotrzebowanie na energie elektryczng przez centra danych. Treningi
zaawansowanych modeli Al wymagaja ogromnych mocy obliczeniowych, co prowadzi do
wzrostu zuzycia energii.

Dyskusja na temat rosngcego zapotrzebowania na energie przez infrastrukture Al:

« Trening i dziatanie modeli Al moga generowac znaczace emisje dwutlenku wegla,
szczegolnie jesli energia uzywana do zasilania centrow danych pochodzi z
nieodnawialnych zrodet.

« Problem ten staje sie coraz bardziej istotny w miare, jak Al staje sie bardziej

powszechne w roznych sektorach gospodarki.

https://businessinsider.com.pl/technologie/nowe-technologie/ai-ma-jedna-

duza-wade-zuzywa-tyle-pradu-co-cala-holandia/b2hkd51
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Ryzyko 2: Automatyzacja i rynek pracy

Automatyzacja, napedzana przez sztuczng inteligencje, ma potencjalnie gteboki wptyw na
rynek pracy. Chociaz moze zwiekszy¢ efektywnosc i produktywnosé, réwniez rodzi obawy
zwigzane z nieréwnosciami spotecznymi i utratg miejsc pracy.
Analiza wptywu automatyzacji na rynek pracy i nierdbwnosci spoteczne:
« Automatyzacja moze prowadzi¢ do zastepowania pracownikow w wielu sektorach, co
zwieksza ryzyko bezrobocia i pogtebia nierdwnosci dochodowe.
« Szczegodlnie narazone sg sektory, w ktorych zadania sg rutynowe i tatwo poddaja sie
automatyzacji, takie jak produkcja czy niektére ustugi.

Przyktad z zycia:
« Wprowadzenie systemow Al w sektorze ustug, np. w obstudze klienta za pomoca
wirtualnych asystentow, moze prowadzi¢ do redukcji liczby miejsc pracy dla
pracownikow obstugi klienta.

Te ryzyka wymagaja Swiadomego podejscia i odpowiedzialnej implementacji technologii Al,
aby zapewnic, ze jej rozwdj przyczynia sie do zrownowazonego rozwoju, nie pogtebiajac
istniejacych problemow spotecznych i srodowiskowych. Wazne jest, aby strategie
implementacji Al byty wspierane przez polityki publiczne i inicjatywy prywatne, majace na
celu minimalizacje negatywnych skutkéw, takich jak wzrost emisji dwutlenku wegla czy
nieréwnosci spoteczne.

64



Jak zarzadzad ryzykami i maksymalizowac korzysci?

W obliczu ryzyk zwigzanych z rozwojem sztucznej inteligencji (Al), kluczowe staje sie
znalezienie skutecznych strategii zarzadzania tymi wyzwaniami. Aby Al mogta w petni
przyczynia¢ sie do zrébwnowazonego rozwoju, konieczne jest odpowiedzialne podejscie,
obejmujace regulacje, etyke, edukacje, oraz wspieranie inicjatyw zaréwno na poziomie
globalnym, jak i lokalnym.

Strategie zarzadzania ryzykiem zwigzanym z Al

« Regulacje: Ustanowienie jasnych ram prawnych, ktére regulujg rozwoj i wdrozenie
technologii Al, jest kluczowe dla minimalizacji ryzyk. Regulacje te moga dotyczyc
ochrony danych, transparentnosci algorytmoéw, oraz zapewnienia bezpieczenstwa i
sprawiedliwosci systemow Al

« Etyka w Al: Promowanie etycznych zasad w projektowaniu i wdrazaniu Al pomaga
zapewnic¢, ze technologia ta jest uzywana w sposoéb, ktory szanuje prawa cztowieka i
przyczynia sie do dobra wspdlnego. Organizacje i firmy powinny opracowywac i
wdrazac kodeksy etyczne dotyczace Al.

« Edukacja i przekwalifikowanie pracownikéw: Inwestycje w edukacje i szkolenia sa
niezbedne, aby pracownicy mogli dostosowac sie do zmieniajacego sie rynku pracy, na
ktorym automatyzacja odgrywa coraz wieksza role. Programy przekwalifikowania i
ciaggtego rozwoju umiejetnosci moga pomoc w tagodzeniu negatywnych skutkéow
automatyzacji.

Inicjatywy globalne i lokalne promujgce odpowiedzialne wykorzystanie Al
» Globalne inicjatywy: Organizacje miedzynarodowe, takie jak ONZ czy Unia Europejska,
podejmuja dziatania na rzecz promowania etycznego i odpowiedzialnego
wykorzystania Al.  Przyktady to ustanowienie miedzynarodowych standardow
dotyczacych etyki Al oraz wspieranie badan nad wptywem Al na zréwnowazony rozwoj.
« Lokalne inicjatywy: Na poziomie lokalnym, rzady krajowe, instytucje akademickie i
przedsiebiorstwa moga wspierac projekty badawcze, rozwdj innowacyjnych rozwigzan
oraz edukacje w zakresie Al. Przyktady obejmujg fundowanie osrodkdéw badawczych Al,
ktore skupiajg sie na rozwigzaniach promujgcych zréwnowazony rozwoj, oraz

organizowanie kampanii informacyjnych i szkoleniowych dla spoteczenstwa.
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Dla maksymalizacji korzysci i minimalizacji ryzyk zwigzanych z Al, kluczowe jest podejscie
wielowymiarowe, ktére taczy regulacje, etyke, edukacje oraz wspotprace miedzy réznymi
sektorami i na réznych poziomach. Takie podejscie pozwala nie tylko na zarzadzanie
ryzykami, ale takze na wykorzystanie petnego potencjatu Al w  promowaniu

zrownowazonego rozwoju.

Przyszto$¢ Al i zrbwnowazonego rozwoju

Przysztosc¢ integracji sztucznej inteligencji (Al) z zasadami zrownowazonego rozwoju wydaje
sie by¢ na rozdrozu, gdzie sciezki te mogg prowadzi¢ zarowno do przetomowych innowacji,
jak i do nowych wyzwan. Scenariusze przysztosciowe zaleza od sposobu, w jaki
spoteczenstwa, przedsiebiorstwa i rzady podejdg do kwestii regulacji, etyki oraz inwestycji
w technologie wspierajace zréwnowazony rozwoj. Kluczowe aspekty tej przysztosci
obejmuja role miedzynarodowej wspotpracy i innowacji technologicznych.

Scenariusze przysztosciowe

o Zrownowazona Automatyzacja: W tym scenariuszu, Al jest wykorzystywana do
maksymalizacji efektywnosci w produkcji, zarzadzaniu zasobami naturalnymi i energia,
przy jednoczesnym minimalizowaniu odpadow i emisji gazow cieplarnianych.
Technologie Al, takie jak inteligentne systemy nawadniajgce w rolnictwie czy
optymalizacja sieci energetycznych, stajg sie powszechne, przyczyniajgc sie do
osiggniecia celow zrownowazonego rozwoju.

o Zintegrowane Rozwigzania Miast: Inteligentne miasta wykorzystujg Al do zarzadzania
transportem, zuzyciem energii, gospodarkg odpadami i infrastrukturg miejska, co
prowadzi do znacznej redukcji sladu weglowego i poprawy jakosci zycia mieszkancow.

o Inkluzja i Sprawiedliwos¢ Spoteczna: Al pomaga w adresowaniu nierdownosci
spotecznych przez dostarczanie spersonalizowanych rozwigzan edukacyjnych,
zdrowotnych i ekonomicznych, zapewniajgc szerszy dostep do tych ustug dla

spotecznosci marginalizowanych.
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Rola miedzynarodowej wspétpracy i innowacji technologicznych

« Miedzynarodowa Wspotpraca: Kluczowym czynnikiem sukcesu bedzie miedzynarodowa
wspotpraca w zakresie badan nad Al i zrGwnowazonym rozwojem. Ustalenie globalnych
standardow i najlepszych praktyk w dziedzinie etycznej i zrownowazonej Al moze
przyspieszy¢ rozwdj i adopcje innowacji na catym swiecie.

» Innowacje Technologiczne: Postep w dziedzinie Al, wraz z innymi technologiami, takimi
jak blockchain czy Internet Rzeczy (IoT), oferuje nowe mozliwosci dla zréwnowazonego
rozwoju. Przyktady obejmujg ulepszone systemy monitorowania zmian klimatycznych,
zarzadzanie zasobami naturalnymi oraz rozwdj zréwnowazonych  systemow

energetycznych.

Przysztos¢ Al i zrownowazonego rozwoju bedzie zalezata od zdolnosSci ludzkosci do
wykorzystania tej poteznej technologii w sposob, ktory wspiera cele zréwnowazonego
rozwoju, jednoczesnie minimalizujgc ryzyka i promujgc sprawiedliwos¢ spoteczng. W tym
kontekscie, innowacje, regulacje i miedzynarodowa wspotpraca odegraja kluczowa role w

ksztattowaniu Swiata, w ktérym Al jest sitg napedowa pozytywnych zmian.

Studium przypadku - projekt "Al for Earth" Microsoftu

Projekt "Al for Earth" firmy Microsoft stanowi jedno z czotowych przedsiewzie¢ taczacych
potencjat sztucznej inteligencji (Al) z celami zrbwnowazonego rozwoju. Inicjatywa ta ma na
celu wspieranie organizacji i jednostek naukowych w wykorzystaniu Al do rozwigzywania
kluczowych wyzwan ekologicznych naszych czasow. "Al for Earth" koncentruje sie na

czterech gtéownych obszarach: klimacie, bioréznorodnosci, rolnictwie oraz wodzie.

Microsoft sporo doinwestuje w
program Al for Earth

https://www.centrumxp.pl/Aktualnosci/Microsoft-sporo-doinwestuje-w-program-Al-for-Earth
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Cele i realizacja

Celem "Al for Earth" jest przyspieszenie innowacji w dziedzinie ochrony srodowiska poprzez
udostepnianie zasobéw technologicznych, finansowych i edukacyjnych. Microsoft wspiera
projekty, ktére wykorzystujg Al do analizy duzych zbioréw danych srodowiskowych,
przewidywania zmian ekologicznych, optymalizacji zuzycia zasobow i poprawy

efektywnosci w dziataniach na rzecz ochrony srodowiska.

Al L-{:J I

A $50 million commitment with an expanded strategic approach

.

LR

i

https://www.centrumxp.pl/Aktualnosci/Microsoft-sporo-doinwestuje-w-program-Al-for-Earth

Przyktady zastosowan Al

« Ochrona bioréznorodnosci: Projekty skupiajg sie na monitorowaniu stanu populacji
zwierzat i roslin, identyfikacji zagrozen dla ekosysteméw oraz optymalizacji strategii
ochrony. Al pomaga w analizie obrazow 2z kamer leSnych, automatycznym
rozpoznawaniu gatunkéw i monitorowaniu ich zmian liczbowych.

« Rolnictwo: "Al for Earth" wspiera rozwoj rolnictwa precyzyjnego, ktdre wykorzystuje
dane satelitarne, sensory i modele predykcyjne do optymalizacji upraw, zarzadzania
zasobami wodnymi i minimalizacji wptywu rolnictwa na srodowisko. Dzieki Al, rolnicy
moga zwiekszac plony przy jednoczesnym zmniejszeniu zuzycia wody, nawozow i
pestycydow.

« Zarzadzanie zasobami wodnymi: Technologie Al umozliwiajg lepsze przewidywanie
susz i powodzi, optymalizacje systemow irygacyjnych oraz monitorowanie jakosci wody.
Projekty w tym obszarze skupiajg sie na zapewnieniu dostepu do czystej wody i
efektywnego zarzadzania zasobami wodnymi.
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Al for Earth

Access | Education | Innovation

Al for Earth is a Microsoft program aimed at empowering people
and organizations to solve global environmental challenges by

increasing access to Al tools and educational opportunities, while
accelerating innovation,

CLIMATE

WATER BIODIVERSITY CHANGE

https://blogs.microsoft.com/on-the-issues/2017/07/12/announcing-ai-earth-microsofts-new-program-put-ai-work-future-planet/

Projekt "Al for Earth" Microsoftu demonstruje, jak technologia Al moze by¢ wykorzystywana
do osiggania konkretnych, pozytywnych zmian w dziedzinie zrownowazonego rozwoju i
ochrony sSrodowiska. Przez potaczenie innowacji technologicznych z ekologicznymi
inicjatywami, "Al for Earth" staje sie wzorem dla przysztych projektow na rzecz planety.

Podsumowanie i wnioski

Interakcja miedzy sztuczng inteligencja (Al) a zréwnowazonym rozwojem jest ztozona,
podkresla zaréwno obiecujgce mozliwosci, jak i istotne wyzwania. Al oferuje innowacyjne
narzedzia do rozwigzywania kluczowych probleméw srodowiskowych i spotecznych, od
inteligentnego rolnictwa i zarzadzania zasobami naturalnymi po poprawe efektywnosci
energetycznej i wspieranie biordznorodnosci. Jednakze, rownoczesnie musimy zmierzy¢
sie z ryzykiem zwiekszonego zuzycia energii przez centra danych Al, wptywem
automatyzacji na rynek pracy oraz potencjalnym pogtebianiem nieréwnosci spotecznych.
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Kluczowe punkty

« Szanse: Al ma potencjat do przyczynienia sie do osiggniecia celéow zréownowazonego
rozwoju poprzez zwiekszenie efektywnosci w wykorzystaniu zasobdw, optymalizacje
produkcji zywnosci i wspieranie dziatan na rzecz ochrony Srodowiska.

 Ryzyka: Rosnace zapotrzebowanie na energie przez infrastrukture Al, wptyw
automatyzacji na rynek pracy i potencjalne pogtebianie nierdwnosci spotecznych
wymagaja Swiadomego zarzadzania i regulacji.

Aby maksymalizowaé¢ korzysci z Al w kontekscie zrownowazonego rozwoju i
zminimalizowa¢ zwiazane z tym ryzyka, kluczowa bedzie wspoéipraca na wielu
poziomach. Nalezy promowac¢:

» Regulacje i standardy etyczne: Tworzenie i wdrazanie miedzynarodowych standardow
dotyczacych etycznego wykorzystania Al.

« Edukacja i przekwalifikowanie: Inwestycje w edukacje i szkolenia, aby pracownicy mogli
dostosowac sie do zmieniajacego sie rynku pracy, zwiekszajac jednoczesnie
Swiadomosc¢ ekologiczna.

« Innowacje technologiczne: Zachecanie do badan i rozwoju w dziedzinie Al, ktére
skupiaja sie na rozwigzaniach przyjaznych dla Srodowiska i efektywnosci energetycznej.

» Miedzynarodowa wspotpraca: Wzmocnienie globalnego dialogu i wspotpracy miedzy
rzadami, sektorem prywatnym, organizacjami pozarzadowymi i S$rodowiskiem
akademickim w celu wspdlnego dazenia do zrbwnowazonego rozwoju.

Whioski sq jasne: Al oferuje znaczne mozliwosci dla zrownowazonego rozwoju, ale
wymaga réwnie znacznej odpowiedzialnosci. Poprzez wspéiprace, innowacje i
regulacje, mozemy wykorzysta¢ Al do budowania bardziej zréwnowazonej
przysztosci dla wszystkich. Ta synergia miedzy technologia a zréwnowazonym
rozwojem otwiera nowe sciezki dla postepu, ktére mogq prowadzi¢ nas ku bardziej
sprawiedliwemu i ekologicznemu swiatu.
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"The State of Al in 2023", McKinsey & Company: analiza wptywu Al na rozne sektory gospodarki.
"Sustainable Development Goals Report", United Nations: postepy w realizacji celow
zréwnowazonego rozwoju.

World Economic Forum - Al for Climate

United Nations Sustainable Development Goals

Al for Earth - Microsoft
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1.6 TEST KOMPETENCJI

Test Kompetencji: ESG - Srodowisko, Spoteczenstwo, Zarzadzanie

Pytanie 1: W ktorym okresie historia ESG skoncentrowata sie gtdwnie na apartheidzie w
Potudniowej Afryce?

a) Lata 60. i 70. XX wieku

b) Lata 80. XX wieku

c) Lata 90. XX wieku

d) Lata 2000

Pytanie 2: Ktore z ponizszych nie jest jednym z trzech gtdwnych obszarow, ktore
obejmuje strategia ESG?

a) E - Srodowisko

b) S - Spoteczenstwo

c) G - Gospodarka

d) G - tad korporacyjny

Pytanie 3: Co obejmuje obszar spoteczny (S) w ramach strategii ESG?
a) Cele ekologiczne

b) Zarzadzanie pracownikami

C
d

) Zarzadzanie odpadami

) Etyka biznesu

Pytanie 4: Kiedy Unia Europejska wprowadzita dyrektywe CSRD (Corporate
Sustainabilty Reporting Directive)?
a) 2010 rok

b) 2015 rok

c) 2021 rok

d) 2026 rok

.S B Y i K9 £
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Test Kompetencji: ESG - Srodowisko, Spoteczenstwo, Zarzadzanie

Pytanie 5: Jakie sq gtdwne cele strategii ESG?
a) Zwiekszanie zyskow firmy

b) Budowanie trwatych relacji z interesariuszami, zarzadzanie ryzykiem, zrownowazony

rozwoj
c) Minimalizacja wydatkow firmy

d) Zwiekszanie konkurencyjnosci kosztem innych firm

Pytanie 6: Co oznacza skrot CSR w kontekscie historii ESG?
a) Corporate Sustainability Reporting

b) Corporate Social Responsibility

C
d

) Corporate Strategic Resourcing

) Corporate Stakeholder Relations

Pytanie 7: Co naktada dyrektywa CSRD na firmy w Unii Europejskiej?
a) Obowigzek prowadzenia szkolen z zakresu ESG dla pracownikdw

b) Obowigzek publikacji corocznych raportéw ESG

c) Obowigzek inwestowania w technologie przyjazne dla srodowiska

d) Obowiagzek tworzenia kampanii marketingowych promujacych ESG

Pytanie 8: Dlaczego raporty ESG sq wazne dla firm?

a) Poniewaz przynosza firmom natychmiastowe korzysci finansowe

b) Poniewaz pozwalajg firmom zidentyfikowac i zarzadzal ryzykiem,

relacje z interesariuszami i przyczyniac sie do zrownowazonego rozwoju
c) Poniewaz sg wymogiem prawnym

d) Poniewaz umozliwiajg firmom ukrycie niepozadanych dziatan

budowad trwate

Pytanie 9: Jakie sq zalety wykorzystania technologii cyfrowych w kontekscie ESG?

a) Poprawa transparentnosci i monitorowania dziatan zwigzanych z zréwnowazonym

rozwojem.
b) Zwiekszenie emisji gazow cieplarnianych.
¢) Ograniczenie dostepu do informacji o dziataniach firmy.

d) Brak wptywu na zarzadzanie odpadami.
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Test Kompetencji: ESG - Srodowisko, Spoteczenstwo, Zarzadzanie

Pytanie 10: Jak technologia blockchain wspiera zasady ESG w sektorze spozywczym?
a) Poprzez utrudnianie monitorowania tancucha dostaw.

b) Poprzez poprawe transparentnosci i Sledzenia pochodzenia produktow.

C
d

) Poprzez utajnienie informacji o sktadzie produktow.

) Poprzez ograniczenie dostepu do danych dotyczacych produkcji.
Pytanie 11: Co to jest Mapa Istotnosci SASB?

a) Narzedzie do ukrywania istotnych informacji o dziatalnosci firmy.
b) Narzedzie do monitorowania emisji gazow cieplarnianych.

C
d

) Narzedzie do identyfikacji kluczowych zagadnien ESG dla danej branzy.

) Narzedzie do manipulowania rynkiem kapitatowym.

Pytanie 12: Jakie korzysci moze przynies¢ wykorzystanie Systemu MES (Manufacturing
Execution System) w kontekscie zrownowazonej produkcji?

a) Poprawa efektywnosci produkcji kosztem zwiekszenia zuzycia energii.

b) Zwiekszenie odpadoéw produkcyjnych.

c) Poprawa Sledzenia i zarzadzania procesami produkcyjnymi w sposob zrownowazony.

)
d) Brak wptywu na zréwnowazony rozwa.

Pytanie 13: Jakie narzedzia cyfrowe mogq by¢ wykorzystane do efektywnego
zarzqdzania zasobami ludzkimi w ramach inicjatyw CSR?

a) Systemy HR wykorzystujgce sztuczna inteligencje (Al) i uczenie maszynowe

b) Platformy do zarzgadzania energia

c) Gry edukacyjne i aplikacje

d) Programy walki z wykluczeniem cyfrowym

Pytanie 14: Ktore z ponizszych firm skutecznie wykorzystujq technologie cyfrowe w celu
promowania zrownowazonego rozwoju?

a) Google

b) IKEA

¢
d

) Patagonia
)

Wszystkie powyzsze
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Test Kompetencji: ESG - Srodowisko, Spoteczenstwo, Zarzadzanie

Pytanie 15: Jakie korzysci przynosi integracja technologii cyfrowych z inicjatywami
CSR?

a) Zwiekszenie emisji CO2

b) Redukcja wptywu sSrodowiskowego

C
d

) Zmniejszenie zaangazowania pracownikow

) Ograniczenie transparentnosci dziatan korporacyjnych

Pytanie 16: Jakie sq przyszte kierunki integracji technologii cyfrowych z CSR?
a) Personalizacja inicjatyw CSR

b) Zwiekszenie nieréwnosci spotecznych

C
d

) Ograniczenie innowacji technologicznych

) Spadek roli partnerstw miedzysektorowych

Pytanie 17: Jakq role petni sztuczna inteligencja (Al) w kontekscie zrownowazonego
rozwoju wedftug Organizacji Narodow Zjednoczonych (ONZ)?

a) Al nie odgrywa istotnej roli w zrbwnowazonym rozwoju.

b) Al moze przyczynic sie do zwiekszenia nieréwnosci spotecznych.

c) Al moze byc¢ kluczowym czynnikiem wspierajagcym cele zrownowazonego rozwoju.

Pytanie 18: W jakich obszarach sztuczna inteligencja moze byc¢ szczegdlnie przydatna
w promowaniu zrownowazonego rozwoju, wedtug opisu przypadkow z tekstu?

a) Tylko w sektorze medycznym.

b) W rolnictwie precyzyjnym i zarzadzaniu energia.

c) Wytacznie w sektorze przemystowym.

Pytanie 19: Jakie korzysci dla rolnictwa precyzyjnego przynosi wykorzystanie sztucznej
inteligencji, jak opisano w pierwszym przypadku zastosowania Al?

a) Zwiekszenie zuzycia zasobow naturalnych.

b) Redukcja wydajnosci produkgcji rolnej.

c) Precyzyjne dostosowanie zabiegdw agrotechnicznych.
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Test Kompetencji: ESG - Srodowisko, Spoteczenstwo, Zarzadzanie

Pytanie 20: Jakie ryzyka zwiqzane 2z rozwojem sztucznej inteligencji zostaty
zidentyfikowane w kontekscie zrownowazonego rozwoju, wedtug opisu w tekscie?

a) Zmniejszenie zapotrzebowania na energie elektryczng przez centra danych Al.

b) Pogtebienie nieréwnosci spotecznych przez automatyzacje pracy.

c) Jedynie pozytywne skutki dla zréwnowazonego rozwoju.

Pytanie 21: Jakie dziatania mogqg byc¢ podejmowane na poziomie regulacji, aby
zarzqdzac ryzykami zwiqzanymi z wykorzystaniem sztucznej inteligencji w kontekscie
zrownowazonego rozwoju?

a) Brak potrzeby regulacji, poniewaz Al nie niesie ze soba ryzyk.

b) Ustanowienie jasnych ram prawnych regulujgcych rozwdj i wdrozenie technologii Al

c) Zawieszenie wszelkich regulacji dotyczacych Al.

Pytanie 22: Dlaczego edukacja i przekwalifikowanie pracownikow sq wazne w
kontekscie wprowadzania sztucznej inteligencji w roznych sektorach gospodarki,
zgodnie z sugestiq w tekscie?

a) Poniewaz Al prowadzi do zwiekszenia bezrobocia.

b) Aby zapewnic, ze pracownicy dostosujg sie do zmieniajgcego sie rynku pracy, na ktorym
automatyzacja odgrywa coraz wiekszg role.

c) Edukacja nie jest istotna w kontekscie sztucznej inteligencji.
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Odpowiedzi:

1.b) Lata 80. XX wieku

2.¢) G - Gospodarka

3.b) Zarzadzanie pracownikami

4.c) 2021 rok

5.b) Budowanie trwatych relacji z interesariuszami, zarzadzanie ryzykiem, zrobwnowazony
rozwaj

6.b) Corporate Social Responsibility

7.b) Obowigzek publikacji corocznych raportéw ESG

8.b) Poniewaz pozwalajg firmom zidentyfikowac i zarzadzac ryzykiem, budowac trwate
relacje z interesariuszami i przyczyniac sie do zrownowazonego rozwoju

9.Jakie sg zalety wykorzystania technologii cyfrowych w kontekscie ESG?Odpowiedz: a)
Poprawa transparentnosci i monitorowania dziatan zwigzanych z zréwnowazonym
rozwojem.

10.b) Poprzez poprawe transparentnosci i Sledzenia pochodzenia produktow.

1.c) Narzedzie do identyfikacji kluczowych zagadnien ESG dla danej branzy.Jakie
korzysci moze przynies¢ wykorzystanie Systemu MES (Manufacturing Execution
System) w kontekscie zrownowazonej produkcji?

12.c) Poprawa Sledzenia i <zarzadzania procesami produkcyjnymi w sposob
zrownowazony.

13.A) Systemy HR wykorzystujgce sztucznag inteligencje (Al) i uczenie maszynowe

14.D) Wszystkie powyzsze

15.B) Redukcja wptywu srodowiskowego

16.A) Personalizacja inicjatyw CSR

17.a) Al moze byc¢ kluczowym czynnikiem wspierajgcym cele zrGwnowazonego rozwoju.

18.b) W rolnictwie precyzyjnym i zarzadzaniu energia.

19.¢) Precyzyjne dostosowanie zabiegdw agrotechnicznych.

20.b

21.b

22.b) Aby zapewnic¢, ze pracownicy dostosujg sie do zmieniajgcego sie rynku pracy, na

) Pogtebienie nieréwnosci spotecznych przez automatyzacje pracy.
)

Ustanowienie jasnych ram prawnych regulujgcych rozwdj i wdrozenie technologii Al.

ktorym automatyzacja odgrywa coraz wieksza role.
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